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1. RESUMEN EJECUTIVO

El presente documento constitugel i nf or me f iAndidis dal 8eguridads de uTcainsito A
Mediante Aplicacion de indice de Seguridad de Transito (INSETRApara las Ciudades de Arica y

Talcao , encargado por | a Comi si --pnabetagte GONASETdaneS e g u r i
un proceso de licitacion publico realizado por la Subsecretaria de Transporte, fue adjudicado a la empresa
ICR Consultores Ltda.

El objetivo general del presente estudigstablecido en las Bases Técnicas de Licitaciegns A conocer
estado de segidad en la ciudad de Arica y Talca, mediante la aplicacion del indice de Seguridad de
Tr8nsito, | NSETRAO.

Del mismo modo, los objetivos especificos del estudio son los siguientes:

i. Identificar las deficiencias en términos de seguridad de transit@sesiguientes subcomponentes:
vias, vehiculos, conductas individuales (peatones, conductores, pasajeros y ciclistas) y gestion
institucional.

ii. Realizar un analisis comparado de los resultados obtenidos a través de la aplicacion del indice respecto
de la expriencia internacional en seguridad de transito. Dichos antecedentes deben ser considerados
en las recomendaciones del estudio, distinguiéndolos entre medidas de corto, mediano y largo plazo.

iii. Realizar una propuesta metodolégica para la mediciébn de lebMarla fApr esenci a de
conductores y peatones.

iv. Trazar los lineamientos para un tratamiento integral de las principales deficiencias detectadas en cada
dimensién y componente, y priorizadas en conjunto con CONASET.

v. Constituirse en un insumo de trgbaen materia de seguridad vial que permita realizar los
seguimientos adecuados e implementar medidas de bajo costo que redunden en una disminucion de los
factores de riesgo.

Para alcanzar los objetivos mencionados, se desarrollaron las siguientes tarea
a) Desarrollo y Mejoras del Marco Metodoldgico

Actual Aplicacién

Se hizo una revision de las anteriores aplicaciones del INSETRA, asi como diversas propuestas de
mejoramiento en conjunto con CONASET, las que incluyeron modificaciones en la redaccion y
definicion de alternativas en algunas preguntas de los instrumentos de medicion, ajuste de algunos
criterios de aplicaciéon y evaluaciéon de algunos formularios, aumento de las muestras de conductores y
velocidad que permitieron resultados con mayor pretigidtre otras.

Un andlisis exigido por las Bases de Licitacion fue la revision de los valores extremos. En este sentido,
se hizo un estudio de los valores reales de algunos indicadores a nivel internacional, y de todos los
indices de la dimensién resutaa nivel nacional en los Gltimos afios. A partir de esta tarea y analisis
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b)

c)

realizados por la CONASET, se deteramion nuevos valores extrempara los indicadores de la
dimensién resultado del INSETRA, los cuales fueron utilizados en la aplicacion de Aatza.

Aplicaciones Futuras

En relacion a mejoras para aplicaciones futuras del INSETRA, se desarrollaron propuestas en dos
aspectos del INSETRA:

- Incorporacion de la variable presencia de alcohol en conductores y peatones: A partir de reuniones
con CONASET, entrevistas con especialistas en el tema y de andlisis del consultor, se hizo una
propuesta de incorporacién de la variable presencia de alcohol en conductores y peatones en el
INSETRA.

- Lineamientos de incorporacién de la gestién institucionalb&se a la experiencia del Consultor, se
desarrollo una propuesta que busca evaluar la gestion institucional e incorporarla en el INSETRA
de forma mas adecuada, incorporando el hecho que no todas las instituciones tienen el mismo rol
en la seguridad deansito.

Las mejoras propuestas tanto en la actual aplicacion de INSETRA en las ciudades de Arica y Talca, asi
como aquellas orientadas a aplicaciones futuras, se desarrollan en los acapites 2.6 y 2.7 del informe final
respectivamente.

Disefio de la Mueka

Para llevar a cabo las encuestas y mediciones involucradas en las aplicaciones INSETRA en las
ciudades de Arica y Talca, el consultor realiz6 diversas tareas previas al trabajo de terreno, como definir
los tamafios de las muestras, seleccidén de lasavéatastrar y los cruces donde realizar las encuestas
visuales de comportamiento individual, asi como en conjunto con la CONASET definir los organismos
publicos a encuestar y entrevistar. En el capitulo 3 del presente informe final, se muestrarslas tarea
realizadas en estos aspectos.

Trabajo de Terreno

El levantamiento de datos en terreno del INSETRA involucré en cada ciudad la realizacién de los
catastros de vias, el levantamiento de las encuestas visuales de comportamiento individual de cada uno
delos actores (peatones, conductores, pasajeros y ciclistas), la medicion de los excesos de velocidad, asi
como la realizacion de las entrevistas con los encargados de cada institucion publica seleccionada.

Todas estas tareas fueron desarrolladas entr2 ell8 de febrero del 2009 en el caso de Talca, y entre
el 20 y 26 de febrero del mismo afio en Arica.

El Capitulo 4 del presente informe final, sefiala en detalle las tareas involucradas en el trabajo de
terreno.
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d) Resultados de INSETRA en Aricay Tala

f)

A partir de toda la informacion levantada en terreno, y posteriormente el calculo de todos los
indicadores involucrados en cada ciudad, se determind el INSETRA para Arica y Talca. El detalle del
célculo de los indicadores y componentes del instrumenta@ada localidad, es reportado en los
capitulos 5y 6 del presente Informe Final.

Los resultados generales obtenidos en la aplicacién INSETRA en las ciudades de Arica y Talca, se
muestran en el siguiente cuadro:

Cuadro 1-1: Aplicacion INSETRA en las Ciudades déArica y Talca

Arica 53,3 44,3 62,4

Talca 46,9 29,8 64,0

Fuente: Elaboracion Propia

Analisis de Sensibildad

Como una tarea adicional a los diversos andlisis realizados en los capitulos 5 y 6, donde se hicieron
comparaciones de resultados por sexo, periodos del dia, y grupos etarios entre otros, se desarrollé un
capitulo que incluyé los siguientes analisis:

- Comparacion con aplicaciones INSETRA anteriores en otras ciudades de Chile

- Comparacion de la dimensién resultados con valores del afio 2009 en cada ciudad.

- Comparacion considerando eliminar preguntas con alta tasa de respuestas No Aplica.

- Otros analisisificluyen medidas de dispersion, tablas de doble entrada, correlaciones y analisis de
cluster).

El resultado de estos analisis, se muestran en el capitulo 7 del presente informe final.

Conclusiones

Algunas conclusiongsrincipalesdel presente estudge muestran a continuacion:

1 Desarrollar campafias integrales que permitan reforzar los habitos de seguridad en el habitaculo de
los vehiculos, mejorando el uso del cintur6n de seguridad en los conductores y pasajeros, la
utilizacion de sillas para los nifieen el asiento trasero, asi como disminuir la presencia de nifios
sueltos al interior de los vehiculos.

1 Se incorpora una propuesta de nuevos valores extr@mda dimension resultada@n base a una
metodologia clara y consistente. Estgplica calificaciones INSETRA en las ciudades de Arica y
Talca menores a todas las aplicaciones anteriores de este instrumento.
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I Se propone un set de indicadores en la dimension resultado y sestehiblSETRA para medir la
presencia de alcohol en conductores yqrezg Se hace notar que para medir comportamientos in
situ (que es uno de los indicadores propuestos) es imprescindible la presencia y colaboracion de
Carabineros de Chile.

1 Para futuras aplicaciones de INSETRA se sugiere

o Dividir los organismos publicosn un grupo primario y un grupo complementario, para
efecto de las entrevistas institucionales.
o0 Incluir mediciones nocturnas

0 Calcular los indicadores de la dimensién resultado en base a un promedio movil de los
altimos 3 afios.
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2.  MARCO METODOLOGICO

Este apitulo describe el marco general del estydie! instrumento INSETRA, el objeto y caracteristicas
de su aplicacion, los detalles de célculo de cada componente del indicador, asi como ejemplos de
aplicaciones anteriores.

Finalmente, se entregan propuestas de mejora desarrolladas en la presente aplicacion de INSETRA en las
ciudades de Arica y Talca, y otras propuestas recomendadas para aplicaciones futuras.

2.1 Introduccién

El presente trabajo constituye &iforme finald e | estudi o AAn8lisis de Segu
Aplicaci-n del tndice de Seguridad de Tr&nsito (I
licitaciéon por la Subsecretaria de Transportes, por medio de la Secretaria Ejecutiva de nQ¢anisnal

de Seguridad de Transito, en adelante CONASET. La empresa ICR Consultores étdadelante El
Consultori, resulté adjudicataria de dicho proceso de licitacion publica.

El aflo 2006, la CONASET (con la colaboracion de la CEPAL), desartollé o cument o Al nstr
la toma de decisiones en politicas de seguridad vial en América Latina, el indice de seguridad de transito

(I NSETRA) 0. De este trabaj o, s e extrajo una def
ent endi ®n dprdceso de preservaeidn defila vida, la salud y los bienes de las personas, a través de
l a armonizaci-n de | a convivencia en |l as activida

puede ser entendida como un atributo positivo de lasidadies de transporte, mirada que complementa y
trasciende la aproximacién habitual a la seguridad de transito como un problema.

Antecedentes del indice de seguridad de transito (INSETRA)

Para implementar un mejoramiento sistematico de la seguridachditatrés necesario tener un diagndstico
preciso de los riesgos especificos presentes en cada zona o area de estudio. En este contexto CONASET he
aplicado con éxito el indice de Seguridad de Transito (INSETRA) encontrandose gran aceptacion en
institucionesdiversas, 1o que se ha traducido en proyectos de colaboracion con CONASET en variados
ambitos, entre otros:

- Naciones Unidas, que postulara el uso del INSETRA como instrumento para la evaluacion de la
seguridad de transito en América Latina y el Carilteg\aés de CEPAL.

- Municipio de Vifia del Mar, que lo aplicé a fines de 2005 con financiamiento propio.

El INSETRA se ha aplicado en diversas ciudades del pais, generando informacion relevante para la
CONASET y autoridades locales respecto del estadostglaidad de transito en cada localidad. En efecto,

las aplicaciones se han desarrollado en las ciudades de Santiago (2005) , Vifia del Mar (2006), La Serena/
Coquimbo, Provincia de San Antonio, Concepcién y Temuco (2007), Region Metropolitana (200&)0Copi

y Valdivia (2009).
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Obijetivos del estudio

Con el propésito de aumentar la cantidad de ciudades sobre las cuales diagnosticar el estado de seguridad de
transito, el objeto principal del presente estudio es aplicar el INSETRA en las ciudades deT Aldea y

Los objetivos especificos son los siguientes:
1. Identificar las deficiencias en términos de seguridad de transito, en los siguientes componentes:

- Vias

- Vehiculos

- Conductas individuales (peatones, conductores, pasajeros y ciclistas)
- Gestidninstitucional

2. Realizar un analisis comparado de los resultados obtenidos a través de la aplicacion del indice
respecto de la experiencia internacional en seguridad de transito. Dichos antecedentes deben ser
considerados en las recomendaciones del Estdidtguiendo entre medidas de corto, mediano y
largo plazo.

3. Reali zar una propuesta metodol -gica para | a n
conductores y peatones.

4. Trazar los lineamientos para un tratamiento integral de las principdleemt#as detectadas en
cada dimensién y componente, y priorizadas en conjunto con CONASET.

5. Constituirse en un insumo de trabajo en materia de seguridad vial que permita realizar los
seguimientos adecuados e implementar medidas de ingenieria de bajqusbsedunden en una

disminucién de los factores de riesgo.

Justificacién del estudio

En relacion a la justificacién, necesidad y pertinencia del presente estudio, asi como la coherencia con los
objetivos institucionales, se establece lo siguiente:

Tal como se sefiala en las bases de licitacion, considerando que durante los Ultimos dos afios han sido
implementadas diversas medidas que apuntan a mejorar la seguridad de transito es pertinente contar con
informacion actualizada correspondiente a las ciuddde&rica y Talca, pues ello permitira determinar el
impacto de éstas en la region con el mayor nimero de habitantes.

Esto ultimo estd plenamente alineado calgunas definiciones estratégicas de la Subsecretaria de
Transportegplanteadas en algunos dessobgtivos y productos estratégicos), sefialadas en los siguientes
parrafos.
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Uno de los objetivos estratégicos es mejorar las condiciones de seguridad de transito en el espacio vial
utilizado tanto por peatones como por vehiculos.

Entre los productos stratégicos esta el desarrollo de politicas de seguridad de transito. Comprende
actividades tendientes a incidir en las conductas de los usuarios y en las condiciones de la infraestructura en
las siguientes areas: Formacion y acreditacion de conductdeeserndos de seguridad en vehiculos,
seguridad en vias y espacios publicos, difusién y comunicaciones. Incluye atencion de consultas de usuarios
en materia de seguridad de transito.

En este sentido la presente aplicaciéon de INSETRA pernatiréocer parteéimportante del nivel de
seguridad de transito de las ciudades de Arica y Tideatificando los ites mas relevantes o deficitarios

para apoyar la decisibn de cudles nuevos proyectos deben ser desarrollados y cuales deben seguir
desarrollandose, y porratparte proponer una gestion institucional que posibilite su ejecuciéon. Estos dos
factores son fundamentales para la consecucién del objetivo y del producto estratégico de la Sulmecretaria
Transportes, mencionados en los parrafos anteriores.

Respectale las localidades donde sera aplicado el instrumento INSETRAca y Talca)i, se puede decir

que se trata de ciudades intermedias, ambas capitales regionales, con indices levemente superiores al
promedio en términos de siniestros de transito, ungiemas de emigracion de su poblacion como en el

caso de Arica y otra con un gran crecimiento econémico en los ultimos afios, como es el caso de Talca.

La ubicacién geografica de ambas ciudades, se puede apreciar en las siguientes figuras:
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Figura 2-1: Ubicacion Geografica de las ciudades de Aricay Talca

o (Pl e 4 ARICA

4 San K
-2 “‘. w

L S0 AnBroesd ;s

I~. W
ta Saldnty (s Yrees
W

Pasc Drake
of Corro Dautet (Boends ~

Fuentehttp://lwww.losmejoresdestinos.com/destinos/chile/santiago_de_chile/mapa_fisico_chile.jpg

16

. ICR CONSULTORES LTDA.
Estudios y P! de Ingenieria
P ¥ Proyectos 2




Estudio Andlisis de Seguridad ddransito Mediante Aplicacion de indice de Seguridad de Transito (INSETRA)
en las Ciudadesde Arica y Talca.

Datos relevantes de Arica y Talca

De acuerdo a la pregcion del Instituto Nacional de Estadisticas (INE) para el afio 2008, la ciudad de Arica
tiene una poblacion dB83.120habitante§ mientras que en Talca es 2185.08%abitantes Por otra parte,

de acuerdo al INE, el parque vehicular total de la ciutatina el afio 2008 fue d&9.469 vehiculds
mientras que para el mismo afio la capital de la region del Maule constataba 35.254 %ehiculos

La ciudad de Arica se caracteriza por ser una citidpderto, conocida como la puerta norte del pais,
ademas deontar con un gran atractivo turistico y comercial asociado a esta condicion. La ciudad de Talca
en tanto es reconocida por ser uno de los polos agroindustriales mas importantes del valle central y del sur
del pais, ademas es también reconocida culturdépor sus tradiciones campestres y ecuestres.

Es importante hacer notar, que el catastro de vias en la ciudad de Talca, fue levantado antes del terremoto del
27 de Febrerdel 2010, por lo cual los resultados expuestos probablemente difieren dedidrebkervada
actualmenteDebido alos grandeslafios materiales y personatpse ha generado este movimiento tel(rico

no se ha insistido sistematicamente en la recoleccion de las encuestas instituparsiesbstaculizatas
tareaspropiasa las atuales circunstanciaguese encuentrarealizardo los funcionarios publicos de dicha
localidad.

2.2 Mar co referencial e institucional

De acuerdo a I®MS, los accidentes de transito cobran la vida de mas de un millén de personas al afio en el
mundo, @jando ademas un saldo de alrededor de 50 millones de lesibrhadesvergadura de estas cifras

sitla los siniestros de transito commaa de las principales razonesfdiecimientosen el planetacon una
lamentable proyeccién de aumento en el codagpor parte del mismo organismo.

En este contexto, la OMS junto al BanMundial intensificosu labor respecto de la prevencion de
traumatismos causados por el trnsito, creando en marzo del afio 2000 el Departamento de Prevencion de los
Traumatismos yd Violencia de la OMSDesde este organismee haraplicadodiferentesplanes de accion

para aumentar la concien@a cada paisobre la magnitud del problema de los traumatismos causados por

el transito y recalcar el caracter de salud publica qudiéste

Para &ordar un problema de salud publiea,necesaridesarrollar un enfoque integral por parte Esiado
incorporardiversas disciplinas e involuarlos actoresnecesarios para gestionar y resoleficazmentaun
problema de esta magnitud.

En nuestro pais durante legics 2008 y 2009 fallecieron 1.782y 1.508 personasrespectivamenten
siniestros de transito, considerando las primeras 24 horas transcurridas desde los mencionados sucesos. Esto:

1 Proyeccion de la pobd#n total al 30 de Junio, por sexo. Comuna de Arica 920. www.ine.cl

2 Anuario Parque de Vehiculos €irculacion 2008www.ine.cl

3 INFORME MUNDIAL SOBRE PREVENCION DE LOS TRAUMATISMOS CAUSADOS POR EL TRANSITO,

Organizaciéon Panamericana de la Salud, Organizacién Mundial de la Salud (OMS), Banco Mundial, Publicacion Cientifi@ y Técnic
N° 599,Washingtm, D.C. 20037, E.U.A. 2004
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decesos significan socialmente, una pérdidaeleeficiosecondmicos para el pais de 3.709\35 por
persona. Asi las muertes por accidentes de transito tiersrparior a las 6.000.000 Wi afid.

En Chile se establece la Comision Nacional de Seguridad de Transito (CONASET), un organismo
interministerial creado mediante Decreto Supremo 223, del 27 de diciembre de 1993, como una comision
asesora del Presidente de la Republica, teniendo en cuenta el grave dafio social y econémico que representar
los accidentes de transito en el pais y la necesidadfdentar integralmente el tema.

La Comision Nacional de Seguridad de Transito (CONASET) estad compuesta por los siguientes ministerios:

- Ministerio del Interior

- Ministerio Secretaria General de la Presidencia
- Ministerio Secretaria General de Gobierno

- Ministerio de Educacion

- Ministerio de Justicia

- Ministerio de Obras Publicas

- Ministerio de Salud

- Ministerio de Vivienda y Urbanismo

- Ministerio de Transporte y Telecomunicaciones

Ademas de la presencia de Carabineros de Chile, a través de su Director General.
Todas las acciones de CONASET estan enfocadas a dos objetivos:

- Desarrollar una conducta ética de seguridad de transito en todos los usuarios de las vias: peatones,
conductores y pasajeros.

Lograr que los factores de riesgos de accidentes de tranéitcbego control.
Los cinco medios fundamentales para lograr estos objetivos son:

- Las Comunicaciones: que posicionan la seguridad de transito como un campo diferenciado que apunta
a la obtencion de una mejor calidad de vida.

- La Educacion: que forma h&bs y condiciones de seguridad.
- Las Agencias Técnicas: que desarrollan y operan instrumentos.

- La Red de Actores: que se extiende por toda la sociedad y multiplica el concepto de seguridad de
transito como parte de una mejor calidad de vida.

- Un Sistema Mrmativo: que sea respetado por su eficacia y coherencia.

4SECTRA (2007) . AAn8lisis y Definici-n de una Metodolog?a pa
Vi al en Rutas Interurbanaso. CIMA Ingenier2a EIRL.
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Entre las funciones especificas del equipo profesional de la Secretaria Ejecutiva destacan:
- Proponer planes, proyectos y programas que tiendan a enfrentar el tema de la seguridad de transito.

- Redizar los estudios necesarios para la formulacién de politicas, planes y programas, sugiriendo la
utilizacion de metodologias comunes a nivel nacional.

- Proponer programas de inversion para reducir tasas de accidentes y sus consecuencias.

- Proponer cambios la legislacion, reglamentos y normas técnicas en las areas de infraestructura,
vehiculos, inspecciones técnicas y examenes de conductores que sean necesarios.

- Asesorar en el ambito internacional a las autoridades respectivas en lo referente a politicas
programas en materia de seguridad de transito.

- Sugerir labores de capacitacion de profesionales y técnicos en la materia.
- Recomendar acciones ministeriales y de Carabineros en materia de informacion y campafias publicas.

- Informar anualmente al Presitte de la Republica de los resultados de la Comision y de la evolucion
de la situacion de seguridad de transito en el pais.

2.3 ConceptualizacionINSETRA

En los siguientes acapites se describe conceptualmente el instrumento INSETRA.
2.3.1 Caracteristica generaleslel INSETRA

Tal como se sefialé en la Introducci@h INSETRA es un instrumento aplicado por la CONASET para
determinar un diagndstico de la seguridad de transito en una localidad.

Paradesarrolladiagnésticoson la mayor cobertura pos#del paisy contar con informacién detallada de
cada ciudad y lograr mayor efectividad en las recomendaciones de intervenciones EldBISETRA es

un instrumento de bajo cosiqye pueck ser aplicado en varidscalidadescada afiop sea, se puedwibrir

una cantidad importantée las ciudades grandes e intermedias en un mediano horEsittees consistente

con las recomendaciones dgdMS, en la linea de involucrar a la mayor cantidad de actores en la sociedad,
aumentando con ello la concienoih,compromiso y el grado de comprension de la real importancia de la
seguridad de transito.

Otra caracteristica del INSETRA es que trabaja con un lenguaje y procedimientos séreaihtiszando un
acercamiento por parte de distintos actores por sucfamiprension.
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Por otra parte, CONASET entiende la seguridad de transitoeomo ipr oces o de preserv
salud y los bienes de las personas, a través de la armonizacion de la convivencia en las actividades de
transporteo.

Para abordr esta amplia definicion de la seguridad de transito, INSETRA contiene campos relacionados con
el impacto de los siniestros de transito en la vida y salud de los habitantes de una localidad, asi como otros
asociados a |l os riesgmencamacenindoendétas8acdevi aadl

En términos muy simples y agregados, se puede decir IQINSETRA es un instrumento que esta
constituido por dos dimensiones, cada una de las cuales tiene componentes, las que finalmente tienen
asociadogliversos indicadorematematicopara su valoracion. Luego, aplicar el INSETRA en una ciudad,
consiste basicamente en determinar los valores de cada uno de los indicadores contenidos en el instrumento.

Por medio de una aplicacion INSETRA, se aclara famite el estado actual de la seguridad de transito de
una localidaden comparacién a otraBor otra parte, al identificar y analizar aquellos aspectos con menor
calificacion en los indicadores, se determinan claramente cuales dacttogs que generand mayores
riesgos de siniestrate transitaen el futuro.

Haciendo un simil con la evaluacién de proyectos tradicional, por medio del INSETRA se hacen estudios de
perfil o prefactibilidad respecto de la seguridad de transito de cada ciudad, los coatas ge diagndstico

y plantean opciones iniciales desjoramiento. Esta etapa, debiser complementada posteriormente con
estudios espec2ficos (de f#Aingenier2aodo en |l a jerg
alternativas de mejoramiengéspecificas identificadas en cada ciudad.

2.3.2 Edructura del INSERA

Tal como lo sefala el documeritod nst r ument os para | a toma de deci si
América Latina, El indice de Seguridad de Transito (INSETRA), 2006 CEFRIONASETOo, el | NS
determineel estado de la seguridad de transitauna localidad.

El INSETRA esta compuesto por las siguientes dos dimensiones:

i. Dimension Resultado da cuenta del nivel de preservacion de la vida, la salud y los bienes de las
persmas (la primera parte de la definiciobn de seguridad de transito). Se traduce operativamente
en la medicién de la magnitud de los siniestros de transito y sus consecuencias. Las
componentes de esta dimensién son:

1 Magnitud de la siniestralidad (ej. nUmem®siniestros por cada tipo)
1 Consecuencias de la siniestralidad (ej. tasa de fallecidos por cada 100.000 habitantes)

ii. Dimension Sustento da cuenta del nivel de armonia en las actividades de transporte (la segunda
parte de la definicion de segdaid de transito). Se traduce operativamente en la medicion del riesgo
observado en factores asociados a la siniestralidad. Las componentes de esta dimensién son:
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Riesgo vehicular (ej. estado promedio de los frenos)

Riesgo vial (ej. estado promedio de $a$iales de transito)

Riesgo en la conducta individual (ej. uso promedio del cinturén de seguridad).

Riesgo asociado a la gestion institucional (ej. cuanto aportan las instituciones en pos de la
seguridad de transito).

= =4 —a -8

Cada componente estd constituida pop o mas indicadores cuantitativos que describen el estado de
distintos aspectos de la seguridad de transito.

La escala en cada uno de estos indicadores es 0 a 100, lo que puede interpretarse también como una escals
porcentual. El valor 0 (o bien 0%)rcesponde al estado con mayor inseguridad de transito, mientras que la
nota 100 (o bien 100%) representa la mejor situacién posible desde el punto de vista de la seguridad de
transito.

A continuacion se muestra una figura donde se describe la estcariosptual del INSETRA.

Figura 2-2: Estructura Conceptual del indice de Seguridad de Transito (INSETRA)

INSETRA
RESULTADO -DIMENSIONES o, SUSTENTO
Siniestros de Transito “'éggﬁff"r‘?‘igﬁ?"* Riesgo observado

Magnitud Vias
COMPONENTES
<4 >
Consecuencias Vehiculos
Conducta
Individual
Gestion
Institucional

PASADO I FUTURO ’
MOMENTO DE
LA MEDICION

4

Fuente: CONASET
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2.3.3 Dimension Resultado

Como se aprecia en la figuratarior, la dimensién resultad@ne relacién co los siniestros de transito
sucedidos e involucralaso mponent es fAmagnitudo y ficonsecuenci as

La componente magnitugk aboca a determinlarcantidad de siniestros de trangjte han ocurrido durante
un afio erunaciudad. Los indicadores asociadosséa componente son dosl primero relaciona el nimero
siniestroscon lbs habitantes de la localidadientrasqueel segundo lo haaeon respecto glarque vehicular
de la ciudad.

El uso de indicadores en | a f oesomesta @mpdrierteseateedos p e
siniestros de transitos que ocurren en distintas ciudades. Por otr&lpastede tasas permite determinar de
manera mas transparente y sencilla los valores extremos. En efecto, la asociacién de la nota 0 o 100 del
INSETRA - dicho de otra forma la peor situacion imaginable y mejor situacién posible respectivamente
respecto de una tasa de siniestros por habitante o vehiculo, se puede hacer facilmente considerando como
valores extremos las tasas observadas de una ciuaiady ptra organizacion de personas dentro de un
periodo historico.

La componente&onsecuencias determina la gravedad de los siniestros de transito que han ocurrido durante
un afo en una ciudad. Los indicadores asociados a esta componente son suddsopioneros relacionan

el nimero de fallecidos con los habitantegehiculos de la localidad, mientras que el tercero y cuarto hacen

lo mismo pero en términos de lesionados. El uso de indicadores matematicos en forma de tasas, permite las
mismas ventas comentadas en el parrafo anterior.

Esta dimensioninvolucra informacién histérica respecto de los siniestros de transito ocurridos en una
localidad, mostrando la realidad pasada y actual de esta ciudad en términos de accidentes de transito.

2.3.4 Dimensiéon Sustento

De la figura anterior, se observa que la dimension susteatda los riesgos observados en una ciudad, los
cuales seran determinantes en la sucesion de siniestros de transito en el futuro.

Se identifican 4 componentes en esta dimensitas, vehiculos, conducta individual y gestion institucional.

Las tres primeras son asociadas como causa directa de siniestros de tratesi@rgemizacion Mundial de

la Salud (OMS) en esta materiaientras que la gestion institucional es considem& suma importancia
parapoder materializar prevenciones e intervenciones efectivas en la reduccion de traumatismos causados
por el transito, incluso se establece que sin el mejoramiento de este aspecto no es posible avanzar hacia un
mejor escenario deeguridad vial en una sociedad.

A continuacion, se comentan los alcangdesada uno de estos componentes de la dimensién sustento:

5 Notar quelas primeras aplicacionédSISETRA, conéniaotras tasagen las componentes Magnitud y Consecueneiadas cuales
se relacionaba @l° de Siniestros, N° Lesionados y N° Muertes los vehiculosi kilometros de la ciudad analizadgin embargo,
en la dltima aplicacion de INSETRA en Copiap0 Jdida, estas tasas adicionales se excluyeron por ehizikbde erroique existe
para estimar los vehiculdkilémetros de una localidad.
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Vias

Es evidente que un mal estado de la infraestructura genera riesgos de accidentes dgjedupbite de este

tipo de riesgo son numerosos, como la presencia de baches en la carpeta de rodado, discos pare
obstaculizados visualmente pabdles u otros elementos, un paso de cehug poco visible, falta de
sefalizacion que indique la salida de escolares de un calegiomo de toro con una altura excesiva, etc.

En este sentido, la presente componente busca determinar un diagnostico de la infraestructura de transporte
de una ciudad, evaluando una serieetlimentos de la infraestructucansiderados relevantes para la
seguridad de los actoregonductores, pasajeros, peatones y ciclisesla plataforma publica.

La evaluacion de estos elementos, se realiza a travds deservacion in sitpor partede personal
capacitadps obr e una muest r aendaeciudadbsta pesanal catifiea elcestddd de sada
uno de los elementos relevantes de la infraestructura de transporte.

Este diagnéstico en terreno utiliza como unidad de analisis un tramo mas uno de los cruces aledafios
denomi nado @ Tr aimeautratodésslds aspeetosi qdeasd han seleccionado como relevantes
para medir el riesgo de un mal estado de la via.

Para la evaluacion de cada elemento se define una serie de altepgibées, de manera que el medidor
asocie la opciéon de mayomslitud a la realidad observad@ada una de estas alternatitiagen un valor
numeérico (el mejor estado posible tianepuntaje maydrque posteriormente se transforma en la escala 0 a
100 que utiliza el INSETRA.

Vehiculos

La componente vehiculos diia los riesgos de ocurrencia de siniestros de transito o dafios en los
conductores o0 pasajeros por causas imputables a los vehiculos.

Especificamentesta componente del INSETRA se foaalizadoen dos aspectaglacionados con el riesgo
gue busca deteimar. el estado mecéanicg el equipamiento de seguridaple presentatos vehiculos
nuevosen la ciudad a evaluar.

El primer indicadordetermina el porcentaje de vehiculos que aprueba en primera instancia la revision
técnica. De esta forma, se determeha@stado mecéanico de los vehicul@&n efecto, aquellos vehiculos
rechazados (que bajan el porcentaje de aprobacion y por ende la calificacion INSETRA de este componente)
implica unmal funcionamientayue aumenta el riesgo de un siniestro de transito, qgumaejemplo un
deficiente estado des neumaticos, lucesfoenos

El segundandicador establece mediante un promedio ponderado la cantidad de elementos de seguridad que
poseen los 10 modelos de vehiculos més vendidosamiudad. De este modo s#etermina la tendencia de

6 Respecto de los modelos de vehiculos vendidos en Chile, el nivel de desagregacion de la informacién dispoaibteiacion

Nacional Automotriz de Chile A.G. (ANAC) es regional. Luego, se ha supuesto que los modelos mas vendidos son los mismos en
cada region y su capital regional. Notar que Arica es la capital de la regién de Arica y Parinacota, mientiea gséaleapital de

la region del Maule.
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los usuarios por comprar vehiculos con mayor o0 menor equipamiento de seguridad, con una nota INSETRA
mayor 0 menor respectivamentas elementos de seguridad cuya presencia es evaluada, incluye barras de
deformacion, habitaculosdeformables, air bag, frenos AB&htre otros.

Conducta Individual

La componente individualevalia el comportamiento de los actores en la plataforma publica de
infraestructura de transporte, incluyendo conductores, pasajeros, peatones y ciclistasfddmaesel buen

o mal comportamiento de éstognllevaraun menor o mayor riesgo de siniestros de transito en el futuro
respectivamente.

La manera d@ obtenerinformacion respecto destos comportamientosdividuales es por medio de
observaciones inits de las conductas interactivas en el contexto natBeah esto seealizan encuestas
visuales del comportamiento de los peatones, ciclistas, pasajeros y conductoreshiat eldtaral donde
interactian, o sean la mismavialidad de la ciudad. Eatformalevantar lainformacién tiene la ventaja de
utilizar comport ami estudigdosquefes mas didedigtom e usgngpaortamieptds
Afdecl aradoso, ya que | os primeros son reales y no

Este diagnostico en terreno utilizanco unidades de andlisis las persqnges seaen su rol depeatdn,
ciclista, pasajero o conductor

Por otra partese define una muestra de cruces en la ciudad, desde woigdepo de medidorasbserva el
comportamiento de un grupo aleatati®mactoresde cada uno de ellos, en diversos periodos del dia.

Para la evaluacion de cada actor, los medidores llenan un formulario que contiene unasgerdeioiees
predefinidis (hay un formulario distinto para peatones, ciclistas, conductores y pasajeriahen relacion

con comportamientos del actor en la plataforma publica. Para cada una de estas situaciones, existe una
opcién de conducta segura por parte del actor y otra de mayor riesgo, lo que es constatado por el medidor en
cada caso. Las conductagsras son evaluadas con un 100, mientras que aquellas de mayor riesgo con un 0
en la escala INSETRA.

Gestion Institucional

La componente gestion institucional, evalGa el quehacer de un conjunto de organismos publicos en el &mbito
de la seguridad de tréito. La seleccidn déas instituciones publicas a considesedeterminade manera
conjunta con la Contraparte Técnica.

La presente componente posee dos indicadores, uno asociado a entrevistas a las autoridades o jefes de cad
reparticion publica, ytoo asociado a una encuesta a ser aplicada a funcionarios de las mismas instituciones.

Las entrevistas permiten establecer el accionar de la institucién en diversos aspectos en materia de seguridad
de transito, como el compromiso de la institucion ebtema, en qué areas de la seguridad de transito se
trabaja (prevencion, ejecucion, fiscalizagi@Gormalizaciéru otra), el uso o no de indicadores de control de
gestion sobre sus proyectos en la materia, la cantidad de iniciativas de seguridadagajwenparticipa,
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con qué otros organismos se relaciona para desarrollar estas labores, una impresion de cdmo se gestiona lg
seguridad de transito en la ciudad, entre otros.

Por medio de las encuestas se buscan dos propdsitos: el primero es teneragiénirdprio que hace la
instituci-n en materias de seguridad de tr8nsito
guehacer institucional en este ambito y el segundo es establecer el interés real que cada trabajador tiene con
respecto al temaedla seguridad de transito como individuo, ya que su pertenencia a un organismo con
injerencia en estas materias podria implicar que por medio de conversaciones, reuniones u otro tipo de
interacciones internas podria influir en futuras decisiones delisngan

En ambos instrumentos se han considerado escalas que permiten determinar el grado de apoyo a la gestién
institucional en pro de la seguridad de transito en la ciudad analizada.

La nota obtenida para las entrevistas, es el promedio de las @wadsade cada una de las entrevistas
realizadas en cada organismo publico. Por otra parte, el promedio de las evaluaciones de cada encuesta
obtenida en cada institucion genera la nota de dicho organismo, y posteriormente el promediataaizn

cada rearticion publicada como resultado la calificacion de encuestas en la ciudad.

2.3.5 Indicadores contenidos enI&NSETRA

Los indicadores asociados a cada componente del INSETRA sefialados en el acapite anterior, se muestran de
manera ordenada en el signte cuadro:

Cuadro 2-1: Composicion INSETRA ORIGINAL

Dimension Componente Indicador

N° siniestros / 10.000 Veh

Magnitud N° siniestros / 100.000 Hab

RESULTADO N° lesionados / 10.000 Veh
N° lesionados / 100.000 Hab
N° fallecidos / 10.000 Veh
N° fallecidos / 100.000 Hab

Consecuencias

% aprobacion revisiones técnicas

Riesgo Vehicular % equipamiento seguridad vehiculos nuevos mas
vendidos
Riesgo Vial Nota promedio del catastro de vias
SUSTENTO Nota pomedio de encuestas de comportamiento

Riesgo Comportamiento

L individual (que incluyen conductores, pasajeros,
Individual @ Y pasaj

ciclistas y peatones)

Nota promedio entre la calificacion de entrevistas

Riesgo Institucional L : : .
directivos y encuestas a funcionarios publicos

Fuente: CONASET
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Como se ha comentado anteriormente, cada uno de los indicadmiegriados en el INSETRA tiene una

nota entre 0 y 100, entre la peor situacibn de inseguridad de transito y la mejor opcién posible

respectivamente.

Para determinar la nota INSETRA firdg¢ una aplicacion, se calcula una suma ponderada entre las distintas
calificaciones obtenidas en cada indicador de cada componente. Los ponderadores involucrados en la

operacion matematica, se muestran en el siguiente cuadro:

Cuadro 2-2: Ponderadores en Estructura INSETRA

INSTITUCIONAL

0,50 | Nota por N° de faiestros / 10.000 vehiculos
0,50 | MAGNITUD 050 Nota por N° de fBiestros / 100.000
’ habitantes
0,25 | Nota por N° de ksiorados / 10.000 vehiculg
0,50 | RESULTADO 0.25 Nota por N° de esionados / 100.000
0,50 | CONSECUENCIAS habitantes _
0,25 | Nota por N° de &lecidos / 10.000 vehiculog
Nota por N° de &llecidos / 100.000
0,25 .
habitantes
0,50 — — -
0.25 | RIESGO VEHICULAR Nota por Apr(_)bam_on 8visiones _'Ecnlcas
0,50 | Nota por Equipamientde Seguridad
0,25 |RIESGO VIAL 1,00 | Nota Promedio Formulario iés
0,25 | Nota Formulario Batones
0,50 | SUSTENTO RIESGO 0,25 | Nota Formulario @listas
' 0,25 | COMPORTAMIENTO : :
INDIVIDUAL 0,25 | Nota Formulario @nductores *
0,25 | Nota Formulario Bsajeros
0.25 RIESGO GESTION 0,50 | Nota Entrevistas Organismos Publicos

0,50

Nota Encuestas Organismos Publicos

Fuente: CONASET; * incluye el formulario de velocidad

De esta forma,ldndice final INSETRAde una aplicacidon se calcula por medio de ecuacidelesiguiente

tipo:

Nota INSETRA = 0,5 * KDimensién Resultadd+ 0,5 * N(Dimension Sustenjo

N(Dimension Resultadae= 0,5 * N(componente magnitud) + 0,5 * N(componente consecuencias)

N(Dimension Sustenjo= 0,25 * NComponente Riesgo Vehicular 0,25 * NComponente Riesgo
Vial) + 0,25 * NNComponente Riesgo Comportamiento Individual0,25 * NComponente Riesgo
Gestion Institucional

7 La descripcién y forma de incorporar la calificacion del formulario de velocidad (donde se mide adicionalmente los excesos de

velocidad en la localidad analizada), se explica en acapites posteriores del mésemte

8 N(x): Nota o calificacién de ldimensioncomponente o indicador x.
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iv. ~ N(Componente Riesgo Comportamiento Individuaf),25 * N(indicador formulario peatones) + 0,25
* N(indicador formulario ciclistas) + 0,25 * N(indicador formulario conductores) + 0,25 * N(indicador
formulario pasajeros)

2.4 Ejemplos de aplicaciones anteriores de INSETRA

A continuacion se muestran ejelop especificos de algunos resultados obtenidos en anteriores aplicaciones
INSETRA desarrollas por CONASET.

2.4.1 INSETRA Vina del Mar

Figura 2-3: Ejemplo de Resultados Parciales de INSETRA Vifia del Mar

Locales 56.0%

Vias Colectoras || 57.0% || 58.8%

Troncales ||62.0%

INSETRA

Viria del Mar

FuenteCONASET

En la Figura aterior se observa que los ciclistas muestran sélo un 55,9% de las conductas seguras que
podrian mostrar idealmente, bastante por debajo de las conductas de peatones y conductores de vehiculos
motorizados.
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Figura 2-4: Resultados de INSHRA Vifia del Mar: Conducta Individual

Conductores
Q6%
86%
1% B85%
5%
L) T L) L) _ T ..'
Cinturénde  No Detiene el Respeta Senalza Nifios bien Bus puertas
seguridad  wveh. en lugar peaton al (wirar) sujetos atras cerradas
napropiado cruzar

FuenteCONASET

Se observa que los conductores de vehiculos motorizados en Vifia del Mar presentan un respeto muy alto por
el peatén que cruza frente a ellos (96%). En Santiago este valor solo alcanza &e606&tnprueba
objetivamente la percepcion de este atributo de los conductores viflamarinos.
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2.4.2 INSETRA Santiago

Cuadro 2-3: Ejemplo de Resultados Parciales de INSETRA SantiagdRiesgo en Vias Urbanas

Colectora Troncal y
bi Distribuidora Servicio Local
Item (1) Sub Item (SI) S| i Si i S| i
Carpeta Rodado 58.5 54.6 53.9
Sefalizacién Vertica 70.6 72.4 74.1
Sefializacién
Horizontal 63.7 59.9 66.5 59.3 65.7 58.0
Cruce Facilidades Ciclistas| 57.2 55.7 54.0
Facilidades Peatone| 53.3 49.4 51.0
Disefio Global 56.3 57.4 49.3
Carpeta Rodado 65.1 62.0 55.6
Sefalizacién Vertica| 71.1 69.3 73.1
Tramo Sefializacion 660 |625 |623 590 |[57.9 |59.0
Horizontal
Zona para Ciclistas |55.1 48.8 511
Aceras 55.4 52.6 57.2
Hitos 57.9 57.9 58.5 58.5 56.0 56.0
Seccion Transversal 63.5 63.5 59.7 59.7 545 545
Fuente: CONASET

Como ejemplo a destacar, en el cuadro anterior se observa que la sefializacion vertical en los cruces de vias
locales es el aspecto mejor evaluado en cuanto a su aporte a la seguridad de transito, con una evaluacion de
74,1% (ver recuadro coloreado). Datos de junio de 2005, aproximadamente.

Este cuadro s6lo muestra algunas aplicaciones especificas del instrumentoetenden ser exhaustivas,
sino s6lo una muestra de los resultados que se obtienen. Es evidente que su aplicacion en gran escala aportz
informacién muy valiosa para las politicas publicas en seguridad de transito.

De lo anterior, se desprende la utiliddelcontar con una descripcion de este tipo para identificar los riesgos
criticos, lo que permite focalizar esfuerzos e inversion en proyectos para su control.
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2.4.3 INSETRA La SereriaCoquimbo, San Antonio, Concepciéon y Temuco

Figura 2-5: Uso Cinturon de Seguridad en Ciudad de Concepcién

Camion + 2 Ejes
Camion 2 Ejes
g Buses nierprovnciales
i Buses
g
G Van § }
° —
3 - E y
.
SR —-1_ '
™ ——— .
50% 75% 100%
Porcentajes %

;Fit—x—nbtu ck;iaur(n _I Hombres sicinturon O Mujeres c/cinturon 0 Mujeres sicnturon .

Fuente: Estudio APPIA

Figura 2-6: Uso Cinturon de Seguridad en Ciudad de Temuco

Camion + 2 Ejes
Camidn 2 Ejea
Buses Intesprovinciales

Buses

Tipo de vehiculo

Tax

. :
P e —
=

Automowies

0% 25% 50% 75% 1001
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"ﬁfﬁ"r;b;;sdeimu'on B Hombres s/cinturon 0 Mujeres c/cinturon aneres_slantuon

Fuente: Estudio APPIA
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Estas figuras muestran el resultado de los pilotassdede cinturén de seguridad hechos en las ciudades de
Concepcion y Temuco. En el primer caso de Concepcion un 49% de los hombres y un 62% de las mujeres
usan cinturon de seguridad, mientras que en Temuco los porcentajes son de un 29% y 45%, resf@ectivamen

2.4.4 |INSETRA Copiap6 y Valdivia

Figura 2-7: Comportamiento de Pasajeros Copiapé Vehiculos Livianos, Camionetas, Camiones de 2
Ejes y Camiones de + de 2 Ejes

Pazajeros en asientos traseros usan cinturdn de seguridad (PV=723)

Nifios/as en asiento trasero usan silla de seguridad (PV=215)

Mo hay nifio(s) en brazos enasiento trasero (PVW=240)

Copiloto usa cinturdn de seguridad (Pv=1419)

Mo hay nifios/as sueltos en el interior delvehiculo (PVY=267)

Mo hay personals) asomadals) (PW=1451)

Mo van pasajeros en la zona de carga (PV=432)

00 100 200 300 400 500 600 VOO0 B0O0 900 1000

PV: Numero de respuestas distintas de la opcion No Aplica
Fuente: Geaxfe

Figura 2-8: Comportamiento de Pasajeros Valdivia Vehiculos Livianos, Camionetas, Camiones de 2
ejes y Camiones de + de 2 ejes

Pasajeros en asientos traseros usan cinturdn de seguridad (PV=647)

Mifios/as enasiento trasero usan silla de seguridad (PV=92)

Mo hay nifio(s) en brazos en asiento trasero (PW=129)

Copiloto usa cinturdn de seguridad (PW=1465)

Mo hay nifios/as sueltos en el interior delvehiculo (PY=184)

Mo hay personals) asomada(s) (PW=1580)

Mo van pasajeros enla zona de carga (PV=561) 97,3

00 10,0 200 300 400 500 60,0 700 800 200 1000

PV: Numero de respuestas distintas de la opcion No Aplica
Fuente: Geosafe
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Estos gratos muestran el resultado de la evaluacién del comportamiento de los pasajeros en vehiculos
livianos, camionetas, camiones de 2 ejes y de mas de 2 ejes, en las ciudades de Copiap6 y Valdivia.

Se puede apreciar en ambas ciudades que las conductas masamsen relacion con el uso de sillas de
seguridad para los nifios y el uso de cinturdn de seguridad por parte de los pasajeros en los asientos traseros
de los vehiculos. En el otro extremo, se observan muy pocos pasajeros en las zonas de cargaso asomad
fuera de vehiculos.

2.5 M etodologiade calculo de indicadores que componen INSETRA

En los siguientes puntos se detalla la metodologia, instrumentos y forma de calcular cada uno de los
indicadores involucrados en el INSETRA.

2.5.1 Dimension Resultado
La dimension resultadesta conformada por los componentes magnitud y consecuencias. El primero tiene
relacion con la cantidad de siniestros mientras que el segundo con la gravedad de los mismos en términos de

lesionados vy fallecidos.

Los indices asocis en cada caso son los siguientes:

Cuadro 2-4: Indicadores de Dimension Resultado

DIMENSION INDICADORES
Magnitud N° Siniestros / 100.000 habitanq N° Siniestros / 10.000 vehiculg
Corsecuencias N° Lesionados / 100.000 habitan{ N° Lesionados / 10.000 vehicul
N° Fallecidos / 100.000 habitant  N° Fallecidos / 10.000 vehiculc

Fuente: CONASET

Las fuentesde informacidnpara estimar estos 6 indicadorasn el Instituto INE parala cantidad de
vehiculos y habitantes de cada ciudad, y Carabineros de Chile, cuya base (fadilittda por CONASET

al Consultor para el desarrollo del presente tralpganite determinar el nimero de siniestros, fallecidos y
lesionados en cada ciad durante el afio 2008.

Respecto de la informacion facilitada por Carabineros de Chile, la clasificacion de los tipos de siniestros de
transito es la siguiente:

- Atropello

- Caida

- Colision o choque

- Impacto con animal

9 En versiones iniciales del INSETRA se incluian indicadores asociados a ksnygiero debido al importante nivel de error
incurrido en estimar dicho parametro para unaail) se decidi6 en conjunto con el Mandante extraerlos desde las aplicaciones
hechas el afio 2009.
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- Volcamiento
- Incendio
- Otro Tipo

En laaplicacionde INSETRA en Arica y Talca (al igual que la ultima aplicacign el nimero de siniestros
de trdndio se calculaimplemente como la suma de todos los tipos.

A sugerencia de la Contraparte Técnica del estudio, se consideraran directasneiftasl@ntregadas por

Carabineros de Chile, que informan la cantidad de fallecidos durante las primeras 24 horas (no se estimara

un ajuste por los fallecimientos ocurridos con posterioridad a este periodo).

Un tema relevante a la hora de calculamitsis de la dimension resultade cada ciudad, es la eleccion de

|l a Apeor si

tuaci - n

i maginabl eo. En efecto,

par a

indicador N° siniestro / 100.000 habitantes, se hace una proporcién simple entre rlaatigjacion

INSETRA posible (un 100) con 0 siniestros / 100.000 habitantes (situacion ideal), y la mas baja evaluacion
INSETRA posible (un 0) con la peor situacién imaginable. Esta peor situacion imaginable debe ser un valor

del indicador N° siniestrog 100.000 habitantes finito, y para ello es necesario recopilar y analizar

informacion al respectdeste andlisis y posterior definicién seréd desarrollada en el acapite 2.6.1. del presente

informe.

2.5.2 Dimensién Sustento

Tal como se sefial6 en el coadN® 2.1, bs distintas componentes de la dimensidstento, asi como los
indicadores asociadason los siguientes:

Cuadro 2-5: Composicion Dimensiones de Sustentos INSETRA

Dimension Componente Indicador
Porcentaje de Aprobacion en Revisiones
Técnicas
Riesgo Vehicular Porcentaje de Equipamiento de Seguridad

Vehiculos més vendidos

Riesgo Vial Nota promedio del catastro de vias

Sustento . . .

Riesgo Nota promedio de encuestas de comportamieg

Comportamiento | individual (Que incluyen conductores, pasajer

Individual ciclistas y peatones)

Riesgo Gestion
Institucional

Nota promedio entre la calificacion de
entrevistas a directivos y encuestas a
funcionarios publicos

Fuente: CONASET
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A continuacion se explica en di¢da metodologia de célculo de cada uno de los indicadores asociados a los
distintos componentes de la dimension sustento del INSETRA.

2.5.2.1 Riesgo Vehicular

Este componente del INSETRA, se ha centrado en dos indicadores, para evaluar el estacio deelcsn
vehiculos y el grado de equipamiento de seguridad del parque automotor.

Estado Mecénico Riesgo Vehicular

Este indicador del riesgo vehicular da cuenta del estado del parque vehicular a partir de los resultados de la
revision técnica (RT), losuales permiten determinar con precision el estado mecénico de los principales
sistemas del vehiculo.

Para realizar el célculo, se hace un desglose por tipo de vehiculo. Ademas, al momento de ponderar los
aportes individuales de cada tipo de vehicutomsiltiplica por una variable asociada al nivel de actividad

(NA) de cada tipo de vehiculo, variable que esta normalizada por la suma del nivel de actividad de todos los
tipos de vehiculos. De esta forma, la expresion para determinar este componens@dadenica es:

(1) RT = 7 i RAMiIi siones Aprobadas
i=1 Revisiones Totales NA

donde

i: tipo de vehiculo
n: cantidad de tipos de vehiculos (no se consideran los vehiculos nuevos)

El valor de RT que se obtenga deckgpresion anterior serd un namero entre 0 y 1 (y para obtener la nota
INSETRA se multiplica por 100), que corresponde a un porcentaje que da cuenta del estado mecanico
promedio de los vehiculos el ultimo afio, ponderado por el uso asociado a los diptistoRT tendra una

valor de 0 cuando no es aprobado ningun procedimiento de revision técnica en todos los tipos de vehiculos, y
valdra 1 cuando todos los vehiculos de todos los tipos aprueben en primera instancia el procedimiento.

Lo primero que es imptante aclarar, es que la variable a utilizar como nivel de actividad NA, serd el parque
vehicular. Esta informacién se obtiene del Instituto Nacional de Estadisticas (INE).

El paso siguiente consiste en asimilar y relacionar las categorias de vehéulimgsl en las revisiones
técnicas con aquellas del INE en el parque vehicular. En efecto, como se observé en la ecuacion (1), para
cada tipo de vehiculo, cada antecedente de aprobacion de revisién técnica va multiplicado por un dato
relativo al parque \@cular, luego hay que definir una categoria Unica para ambos temas, ya que la categoria
de INE no es la misma que la reportada por las plantas de revision técnica.
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Segun el anuario de vehiculos que efectia el INE, el primer criterio de clasificaci®ehgésulos
motorizados y Vehiculos no motorizados.

Un segundo criterio utilizado por el INE para discriminar los tipos de vehieulosexcluyente con el
anterior-, es de acuerdo al tipo de transporte: particular y otros, colectivo y de carga.

I. Criterio N° 1:  Tipo de MotorizacionMotorizadosy No motorizados

ii. Criterio N° 2.  Tipo de Transporte:Transporte Particular y OtrosTransporte Colectivo y
Transporte de Carga

Dentro de | os veh2culos perteneci e puedes encohtrarttas p o 0
siguientes 8 categorias:

Automdévil y Station Wagon

Todo Terreno

Furgon

Minibus

Camioneta

Motocicleta y similares

Otros con motor (incluye casa rodante automotriz y otros)

Otros sin motor (incluye casa rodante hasta 1.750 kg., cararrdstre hasta 1.750 kg., y otros.)

=4 =4 -4 —a & _—a 9 9

m
-]

el grupo ATransporte Colectivoodo, est8&n |l as sig!

Taxi Basico

Taxi Colectivo

Taxi Turismo

Minibus y Transporte Colectivo

Minibus, furgén escolar y/o trabajadores
Taxibus

Bus

Bus Escolar y/o derabajadores

=4 =4 —4 a8 & _—a 9 -9

T

inal mente, en el grupo ATransporte de Cargao se

Camién Simple

Tracto Camién

Tractor Agricola

Otros con motor

Remolque y SerARemolque

= =4 -4 —a -
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Como se puede observar, dentro de los distintos tipos de transmpueden encontrar las dos categorias
de motorizacién al mismo tiempo. Por ejemplo, dentro del transporte particular, se encuentran los tipos
Afotros con motoro y fAotros sin motoro.

En cuanto a las revisiones técnicas, éstas clasifican a los vehdeulsuerdo a 28 tipos, los que no
coinciden con los 21 que exhibe el INE en su anuario. En efecto, las plantas de revisién técnica tienen las
siguientes 28 categorias:

Auto Escuela

Automovil

Bus

Bus Liviano

Bus Mediano

Bus Pullman

Camién

Camioneta (coeapacidad de carga mayor a 1750 Kg)
Camioneta (con capacidad de carga menor a 1750 Kg)
Cargador Frontal

Cosechadora

Furgén (con capacidad de carga mayor a 1750 Kg)
Furgdn (con capacidad de carga menor a 1750 Kg)
Grua

Jeep

Minibus

Motocicleta

Motoniveladora

Otro

Remolque (clase A2)

Remolque o SerriRemolque (clase B)
Retroexcavadora

SemiRemolque

Station Wagon

Taxi Basico

Taxi Colectivo

Tracto Camién

Camién

= =4 -4 8 -4 4 _a 8 _a _2 _9 _2 -2 _9 -9 -9 -9 -9 -9 -2 -9 -9 -9 -9 -9 -9 -2 -°

De este modo, es necesario hacer una equivalencia (o conversion) entre categorias, de mandlgue el ca
de RT pueda ser efectuado adecuadamente.

Esta equivalencia entre las categorias de los vehiculos no fue la misma para ambas ciudades, a continuacion
se muestra la categorizacion de vehiculos para las ciudades de Arica y Talca.
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Arica

La categoriacionde vehiculos entregadas por el INE para esta cilgfath misma enlistadas en parrafos
anteriores, sin embargo, las categorias entregadas por las plantas de revision técnica no concuerdan con las
categorias mostradas anteriormente. A contilbimase muestran la clasificacién de vehiculeslas plantas

de revisién técnica recogidas en Arica

Plantas de Clase A

Bus

Minibus
Camioneta
Camion
TractoCamién
Furgon
Remolque
Semirremolque
Taxi basico
Taxi colectivo
Sin Informacién
Otro

= =4 -4 -8 -8 -4 -8 -8 -2 -2 -9 -9

Plantas de Clas8

Autos
Camionetas
Furgones
Station wagon
Jeep

Motos
Acoplados

Sin informacion

= =4 -4 -8 —a -8 a8 9

Como se puede observar, en efisiadosaparece un item de vehicukia informacion Este itentoncentra
una gran cantidad de vehiculos (26,8% del total de vehiculoptamta de Clase Ay un 19,3% en la planta
de Clase B), por lo que fue necesario una redistribucién de los vehiculos incluidos en este item.

Segun lo conversado con CONASET, los vehiculos de este item se redistribuyeron acorde a los porcentajes
gue represnta cada tipde vehiculo dentro del total de la planta a la que pertenece

Por lo tanto,d categorizacion propuesta quedo de la siguiente forma:
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Cuadro 2-6: Categorias Vehiculares para Calcular el Estado Mecéanico de Riesgo Vehiaul Arica

N°| Categorizacion Propuesta Categorizacion INE Categorizacion Plantas
1 | Automovil + Station Wagon | Automovil y Station Wagon Autos
2 | Jeep (Todo Terreno) Todo Terreno Jeep
Furgon (Capacidad de Cargg .
3 Mer?or a(1.7p50 Kg) [B] 9 Furgon Furgones
4 | Minibas Taxi Turismo,Minibus, Transporte Colectivi Minibls
5 | Camionetas Camioneta Camionetas
6 | Motocicletas y Similares Motocicleta y similares Motos

7 | Otros Otros con motor y Otros sin motor Otro, Acoplados
8 | Taxi Basico Taxi basico Taxi Basico
9 | Taxi Colectivo Taxi colectivo Taxi Colectivo

Furgdn Escolar (Capacidad q

10 Carga Mayor a 1.750 Kg) [A2 Minibus, furgdn escolar y trabajadores Furgdn
Taxibus, Bus Transporte Colectivo,

11| Bus . Bus
Transporte Escolar y Trabajadores

12| Camion Camionsimple Camion

TractoCamion
Remolque y Semirremolqy

13| Tractor Camion

14| Remolque ¥Semirremolque
Fuente: Elaboracion Propia.

Tractor camion y Tractor agricola
Remolque ysemirremolque

Talca

Para el caso de esta ciudad, la categorizaioro del NE como la de las plantas de revisiéon técnica,
coinciden en las categoriamstrada®n parrafos anterioreka categorizacion propuesta para el calculo de
la nota INSETRA del estado mecanico de riesgo vehicular se muestra a continuacion:
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Cuadro 2-7: Categorias Vehiculares para Calcular el Estado Mecanico de Riesgo Vehiculaifalca

N° MU CEIEHOTE Categonas = Categorias Plantas de Revisidn Técnica Incluidas
Propuesta Incluidas
Automovil y Automovil y Station . :
1 Station Wagon Wagon Automavil, Auto escuela y Station Wagon
2 |Bus Bus; Bus trabajadores | Bus, Bus Pullman
3 | Bus Liviano Taxibus Bus Liviano
4 | Camibn Camion Simple Camioén
Camioneta con capacidad de carga
5 | Camioneta Camioneta . :
Camioneta con capatad de carga < 1.750 kg (B) (A2) y
Camioneta con capacidad de carga > 1.750 kg (A2)
6 |Furgén Furgén Furgén con capacidad de carga < 1.750 kg (B)
7 | Furgén Escolar Furgén Escolar Furgén con capacidad de carga > 1.750 kg (A2)
8 Jeep (Todo Todo Tereno Jeep
Terreno)
9 | Minibus Mlnlbu_s, Transporte Minibs
Colectivo
10 Mlot.oucletas y Motocicleta y Similareg Motocicleta
Similares
Otros con motor
(transporte particular); | Aplanadora, Cargador Frontal, Cosechadora, Grua,
11 | Otros Otros con motor Motoniveladora, Remolque o SefRemolque (B),
(transporte de carga); | Retroexcavadora y Otro
Otros sin motor
12 | Remolque Remolque Remolque (A2) y SerriRemolque (A2)
13 | Taxi Bésico Taxi; Taxi turismo Taxi Bésico
14 | Taxi Colectivo Colectivo Taxi Colectivo
15 | Tracto Camion Tracto Camién Tracto Camion
16 | Tractor Tractor Agricola Tractor

Fuente: Elaboracion Propia

Equipamiento de sequridad

La determinacion de este indicadse realizade acuerdo a la forma establecida por CONASET en
aplicaciones anteriorede INSETRA. Por este motivo, la que se expone es la descripcion metodologica
entregada por el Mandante.

Esta componente daré cuenta del nivel de seguridad que entregan los vehiculos nuevos vendidos en el pais,
lo que permitira conocer los elementos dauseg@d con que vienen de origen los modelos.
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Para ello se consideraron los 10 modelos méas vendidos durante el afio 2007, y en estos se revisé si cuentan
con los siguientes elementos de seguridad:

- Frenos ABS

- Carroceria con deformacién programada

- Habitaculo indeformable

- Sistema de proteccion contra impacto lateral

- Airbags frontales

- Airbags laterales

- Pretensores en los cinturones de seguridad

- Limitadores de tensién en los cinturones de seguridad

A los elementos de seguridad anterfose les asignara un puntaje entre 0 y 5, de acuerdo al aporte que
efectian a la seguridad general del vehiculo y a las caracteristicas de los accidentes de transito que ocurren
en nuestro pais. Cada modelo seleccionado tendra asociado un puntajeseiéclaabuma de los puntajes

de cada elemento de seguridad con que cuente.

A partir de los puntajes de cada modelo, el indice ES se calculard como la suma de los indicadores de cada
modelo ponderada por el porcentaje de ventas que representa cada et rdel total seleccionado.
Asi, la expresion de célculo de ES seria:

E S fpurffaje/ puntaje maximo)* porcentaje de ventas

donde

i: modelo de vehiculo (corre entre 1y 10)

del Cuadro 48 se puede ver que un vehiculo equipado con la totaliftados elementos

mencionados, obtiene un puntaje maximo de 36.
A partir de la aplicacion de la expresion anterior, se obtendra un valor entre 0 y 1. El valor O correspondera
cuando ninguno de los 10 vehiculos seleccionados equipe ninguno de los 5 aledeerseguridad
considerados, y el valor 1 correspondera cuando todos los modelos mas vendidos equipen la totalidad de los

elementos de seguridad seleccionados.

Los puntajes asignados a cada elemento de seguridad considerado en la metodologia, sentkss sigu
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Cuadro 2-8: Puntajes Asignados a cada Elemento de Seguridad

Elemento de Seguridad Puntaje

Airbag frontal conductor

Airbag frontal pasajero

Frenos ABS

Carroceria deformacién programada

Habitacuo indeformable

Sistema proteccion impacto lateral

Pretensor cinturones de seguridad delanter

N W w|or| o1 o] o1 O

Limitador tensién cinturones delanteros

Airbags laterales delanteros térax 3

Fuente:Documento Metodologia INSETRA Dimeas Sustento, Qoponente Vehiculo, CONASET 2005

2.5.2.2 Riesgo Vial

La medicién del riesgo de vias, se realiza mediante la constatacion en terreno del estado de distintos
elementos de la via de cada ciudad, que afectan la seguridad de transito cuandduator, peaton,
pasajero o ciclista circula por ellas. Para ello, dos personas debidamente capacitadas y con experiencia en
aplicaciones anteriores de INSETRA, recorreran a pie una muestrames en cada ciudad, llenando un
formulario especialmentdisefiado para generar un diagndstico respecto de los riesgos que enfrentan los
distintos tipos de usuarios que utilizan la red de transporte.

Un tema relevante dice relacién claneleccion de los Tramtfs donde realizar la mediciéiPara esto se

utiliza el mismo mecanismo utilizado éa Gltima aplicacion @l INSETRA en Copiap6 y Valdivia. En la
siguiente figura se observan ejemplos de un Tramo, en un caso con el cruce a la izquierda del tramo y en el
otro a la derecha, siendo igualmente valido cualguderlos dos tipos.

10 Se denota por Tramo con mayuscula una unidad de medicion donde se aplica el formulario de vias, que consiste en un tramo de
via mas uno de los dos crucesdimita el tramo
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Figura2-9: Concepto de un ATr amoo

ESEMPLO Y

ElEMPLO 2

Fuente: Elaboracion Propia

La metodologia deelecciébnde Tramg@ consiste en generar un subconjunto de calles a partir de la Red Vial
Basica de cada ciudad. Este subconjunto se determina en base a las longitudes de cada calle asi como Ig
cantidad de zonas que conecta, de esta forma se incorpora la importancia de cobertura y también la
representatividad de la ciudad. Por otra partegeeconan también puntos negros (desde el punto de vista

de la accidentabilidad), de riesgo u otros de interés, los cuales seran propuestos en base consultas realizadas
a habitantes de cada ciudad. Finalmente, el tamafio muestral se completa por medimade dgle

pertenezcan a zonas de gran atraccion o generacion de viajes, o bien que pertenezcan a calles con gran flujo
vehicular o peatonal.
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Instrumento

Tal como se sefialg, el instrumento que aplican los medidores es el denominathrifodewias, el cual se
muestra a continuacion:

Figura 2-10: Ficha Vias

GOBIERNO DE CHILE 1.
MINISTERIO DE TRANSPORTES Y TELECOMUNICACIONES ICR CGJVSLIL TGRES LTDA
‘“" Estudios v Proyectos de Ingenieria
FICHA DE VIAS
N° ASPECTOS O PREGUNTAS NOTA N° ASPECTOS O PREGUNTAS NOTA
[CRUCE \ \
CARPETA DE RODADO
1 ¢En que estado se encuentra la carpeta de rodado? PC
Existen baches importantes que deben ser esquivados por los 1
conductores Ubicacion
Existen baches menores que no afectan la conduccién de los
. 3 .
vehiculos Fecha Dia Mes
No existen baches ni grietas 5
SENALIZACION VERTICAL
2 El conjunto de sefiales informativas, ¢cumple su funcién sin ¢Son claramente legibles las sefales existentes?
confundir a los usuarios? (independiente de obstruccion)
. i i Hay dificultad para leer el mensaje de mas del 50% de las sefiales
Existe exceso de sefializacion que lleva a confusion 1 1
presentes
. o ” Hay dificultad para leer el mensaje de menos del 50% de las
Existen algunas sefiales que llevan a la confusion 2 3
2 sefiales presentes
Faltan pocas sefiales de nombre de calle o direccién 3 Se puede leer, facil y rapidamente el mensaje de todas las
No hay sefiales contradictorias y no hay confusién 5 sefales 5
3 ¢Esta completo el sistema de sefializacion? 6 ¢Son claramente visibles las sefiales existentes?
1 Hay dificultad para ver el mensaje de mas del 50% de las sefiales 1
No existe ninguna sefial de transito presentes
2 Hay dificultad para ver el mensaje de menos del 50% de las 3
Falta sefial de prioridad (ceda el paso o pare) sefiales presentes
Falta una 0 més sefiales preventivas 3
Falta una o més sefiales informativas 4 Se puede ver facil y rapidamente el mensaje de todas las sefiales 5
Estan todas las sefiales (sentido, nombre de calle, etc.) 5
4 ¢ Como califica el estado de conservacion de las sefiales
¢Cada sefial existente se justifica? existentes?
Hay mas de una sefial que se contradice 1 Hay sefiales con el poste suelto, golpeadas (2 0 més) 1
Hay una o mas sefiales innecesarias 3 Algunas sefiales presentan oxidacion (2 0 mas) 3
Todas la sefales se justifican 5 Todas las sefiales estan firmes y sin oxidacién 5
DEMARCACION
8 El conjupto de demarf:amones, ¢eumple su funcion sin 10 ¢Cada demarcacion existente se justifica?
confundir a los usuarios?
Existe doble demarcacién de lineas u otros signos. Hay confusién 1 Hay més de una demarcacioén que se contradice L
Existen demarcaciones borradas con pintura negra, hay falta de 2
claridad
Hay demarcaciones que no se ven claramente, pero no hay . . . .
) 3 Hay una o méas demarcaciones innecesarias 3
confusion
Las demarcaciones de pistas definen claramente las pistas de 4
circulacion, no hay demarcaciones confusas
Las demarcaciones de pistas definen claramente las pistas de
circulacion y las demarcaciones de lineas de detencién, de paso . R
. ] P - 5 Todas las demarcaciones se justifican 5
de cebra, etc. Existe correspondencia con la sefializacion vertical.
No hay ninguna confusion.
9 ¢ Cémo califica el estado de mantencién de la demarcacion
¢Esta completo el sistema de demarcaciones? existente?
No existe ninguna demarcacién (se generan situaciones de 1 1
riesgo) La mayoria de las demarcaciones no se ven
Faltan demarcaciones, no se generan situaciones de riesgo 3 Algunas demarcaciones no se ven claramente 3
Toda la demarcacién del entorno esta claramente definida para un
transito ordenado (incluye lineas de pistas, demarcaciones de 5 Las demarcaciones se ven perfectamente de dia y de noche 5
detencién entre otras)

43

1. ICR CONSULTORES LTDA.
'.' Estudios ¥ Proyectos de Ingenieria




Estudio Andlisis de Seguridad ddransito Mediante Aplicacion de indice de Seguridad de Transito (INSETRA)

en las Ciudadesde Arica y Talca.
. . , . .z
Figura 2-10: Ficha Vias (continuacion...)
SEMAFOROS
12 ¢;Operacién de los seméaforos? N/A |15 (Existen cabezales peatonales? N/A
Los seméforos no estan funcionando 1 No hay 1
Una o mas lamparas no funcionan 2
Todas las lamparas funcionan, no hay placa de respaldo 3 Solo donde el flujo peatonal es mayor 3
Todas las lamparas funcionan y el seméaforo se percibe destacado 5
del resto del entorno En todas las sendas peatonales 5
13 ¢Visibilidad de los semaforos? NA |16 ¢Es suficiente el tismpo_ de la fa}se para cruzar una persona
de tercera edad, nifio, discapacitado, etc? N/A
Todas las lamparas no se ven claramente 1 No, no es suficiente el tiempo, le da la luz roja 1
Una o mas lamparas no se ven 3 Si, pero debe acelerar su paso y lo hace con luz roja 3
Todas las lamparas son claramente visibles 5 Si, alcanza a cruzar sin acelerar su paso 5
14 ¢Se observan vehiculos que pasan con luz roja? N/A |17 Operatividad de los semaforos peatonales N/A
Si, hay maniobras evasivas para evitar una colisién 1 Hay lamparas apagadas 1
Hay lamparas que no se ven o perciben claramente 2
Pasan con luz amarilla 3 Hay lamparas obstruidas en menos de un 30 % por vegetacion
No, ya que el tiempo interverde (amarillo + rojo-rojo) es el 5 No hay lamparas apagadas ni con obstrucciéon visual 5
adecuado
FACILIDADES CICLISTAS
¢Estan adecuadamente diferenciadas las pistas para
18 vehiculos de las facilidades para peatones y ciclistas en el 22 ¢Lazonade ciclistas esta libre de obstaculos?
cruce?
1 La mayor parte del area de desplazamiento se ve muy 1
No hay claridad entre rutas peatonales, vehiculares y de ciclistas obstaculizada por ramas
La via cuenta con areas para vehiculos, ciclistas y peatones sin 3 Hay uno o mas sectores menores donde los ciclistas deben 3
segregacion explicita esquivar elementos ajenos a la via
Hay dlferenC{ac.lon y segregacion entre las areas para vehiculos, 5 El area de desplazamiento esta libre de obstaculos 5
peatones Yy ciclistas
19 ¢(Estan las ciclovias adecuadamente sefializadas ? N/A | 23 (Es adecuado el ancho de la ciclo via o ciclo banda? N/A
No hay ni sefiales verticales ni demarcacién que indique el cruce 1 El area de desplazamiento es muy angosta, los ciclistas usan la 1
de ciclistas calzada o la acera
3 Hay un ancho aceptable que permite a los ciclistas no salirse a la 3
; = . - - calzada o acera, hay conflictos al compartir la ciclo via o ciclo ruta
Sdlo hay sefiales verticales que indican el cruce de ciclistas
Hay sefiales verticales y demarcacién que indica el cruce de 5 El area de desplazamiento permite un desplazamiento libre y sin 5
ciclistas conflictos entre ciclistas (minimo 1,5 en ciclo banda)
¢Es evidente la continuidad del circuito de ciclistas en el F;Las c'iclo infraestrupturas aue ir-’ntgrse.c'tan vias de mayor
20 N/A | 24 jeraquia, son advertidas con anticipacién por los N/A
cruce? .
conductores motorizados?
Los ciclistas no perciben como seguir en el cruce, no tienen donde 1 No, los conductores motorizados advierten la presencia de la ciclo 1
detenerse infraestructura casi en el mismo cruce.
Los ciclistas no perciben claramente como seguir en el cruce pero >
pueden detenerse y estudiar la situacion sin peligro
Los ciclistas utilizan la calzada compartiendo el area destinada al Los conductores, advierten la presencia de la ciclo infraestructura 3
trafico de peatones a mediana distancia (superior a 10 metros)
Hay una pista demarcada para ciclistas
Los ciclistas perciben claramente su pista de viraje y la ruta a si 5
seguir en el cruce
. - ¢Se hareducido la velocidad para los vehiculos motorizados
¢El estado de la superficie de rodado es adecuado para los .
21 ciclistas? 25 en los puntos de encuentros? (bandas de adoquines, trazado
: con zig zag cerca de cruces, etc)
El pavimento esta con baches, grietas o sumideros que deben ser 1 No existe ningun elemento fisico y/o de disefio en la via que 1
esquivados por los ciclistas reduzca la velocidad de los vehiculos motorizados
Hay algunos baches del pavimento que no generan maniobras Sélo se observa una medida que no es suficiente para inducir 3
evasivas de los ciclistas 3 efectivamente la reduccion de velocidad vehicular.
El pavimento esté libre de baches y deformaciones Si, se han tomado medidas fisicas y/o de disefio para calmar la 5
5 velocidad vehicular.
FACILIDADES PEATONES
¢El conjunto de facilidades peatonales permite regular los ¢Las sendas peatonales estan libres de obstaculos en el
26 conflictos de prioridad? 31 cruce?
El area de desplazamientos peatonales en la esquina se ve muy
- . obstaculizada por postes, sefiales, cajas de seméaforos, basuras u 1
Los peatones cruzan entre los vehiculos que giran a la derecha .
X X otros elementos (baches, sumideros destapados)
mientra intentan cruzar 1
. . . El area desplazamiento se ve parcialmente obstaculizadas por
Los peatones se ven presionados por los vehiculos que giran a la o ) - 2
. postes, sefiales, cajas de semaforos, basuras u otros elementos
derecha mientras ellos cruzan 2
Existe una facilidad peatonal "senda demarcarda o paso de cebra" Hay sélo un glemento que los peatones deben esquivar para 3
. - P acceder o salir de la acera hacia o desde la calzada
donde los conflictos entre vehiculos y peatones son minimos. 3
Las facilidades peatonales existentes "Paso Cebra", "Semaforo El area de desplazamiento peatonal esta libre de obstaculos y
peatonal”, "area de de espera” u otra regula y segrega los flujos cuenta con un area despejada que permite una vision amplia del 5
vehiculares y peatonales. 5 entorno
¢Laimplementacion fisica es apropiada para la circulacion de 32 ¢Hay facilidades para discapacitados en el cruce?
27 peatones?
Hay desnlyel ept_re la calzada y !a aceray el ancho libre para No hay rampa. Ademas no hay iluminacién o bien hay obstaculos. 1
cruzar es insuficiente para el flujo peatonal 1
Hay desnivel entre la calzada y la acera, pero el ancho libre para
cruzar es suficiente para el flujo peatonal 2
Hay_ur?a rampa de bajada a la calzada, no hay un ancho definido, Hay bajadas desniveladas 3
es ilimitado 3
Hay una rampa de bajada a la calzada, el ancho del cruce esta Hay bajadas desniveladas, baldosas rugosas e iluminacién 4
definido y es adecuado 4
Hay una rampa de bajada a la calzada, el ancho del cruce estd
definido por rejas peatonales u otros elementos que encauzan al 5 Hay bajadas desniveladas, baldosas rugosas e iluminacioén, y 5

cruce (como jardines, pequefios muros, u otros) y es adecuado al
flujo que lo utiliza

elementos sonoros
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Figura 2-10: Ficha Vias (continuacién...)
. L . . 33 ¢Obstruccion del cruce por vehiculos al detenerse?
28 ¢Es evidente la continuidad de los circuitos peatonales? ¢ P
No hay continuidad de la ruta peatonal 1 Siempre se ve obstruido por vehiculos detenidos 1
La vereda induce el lugar donde debo cruzar sin demarcacién en . B .
Es frecuente que se vea obstruido por vehiculos detenidos 2
la calzada 3
Es poco frecuente pero sucede a veces 3
Hay linea de cruce peatonal, seméaforo peatonal u otra facilidad
5 Nunca se obstruye el cruce 5
peatonal
. - 34 N° pista que cruza el peatén en forma continua
29 ¢En qué estado se encuentran las facilidades peatonales? P q P
Mal estado de conservacion, facilidades deterioradas es un peligro . .
. . Cruza mas de 4 pistas 1
para los usuarios, demarcaciones borradas 1
Cruza 4 pistas 2
Facilidades sin conservacién pero aun operativas 3 Cruza 3 pistas 3
Cruza 2 pistas 4
Buena conservacion (limpieza intura mantenimiento . .
L (limp a 'y p ). Y . 5 Cruza sélo 1 pista 5
(reposicion de elementos destruidos, ldmparas y rejas, etc)
30 . 35 ¢Es adecuado el nivel de luminosidad?
¢Las sendas peatonales estan canalizadas en forma segura?
1 Ningun elemento es visible, hay sombra generalizada y manchas 1
No, se observan peatones cruzando en forma riesgosa de luz
. . Algunos elementos en el cruce no se ven hay oscuridad o sombra
Si, pero no existen vallas peatonales u otros elementos que 3 generalizada 3
canalicen los movimientos hacia la zona segura para el cruce
Si, existen vallas peatonales u otros elementos que canalizan los 5 Cualquier elemento en el cruce se percibe adecuadamente 5
movimientos hacia la zona segura para el cruce
DISENO GLOBAL
36 |¢La visibilidad es adecuada en todas las ramas/esquinas? ' B S PO et
Ambas distancias (a y b) son menores a 70 metros 1 Aty o ol oy
Una de las dos (a 0 b) es menor a 70 metros 2 Lot 00 Evimasnss 10t
Ambas distancias son mayores a 70 metros 3 AN Cwmwnie e emaund
Ambas distancias son mayores a 150 metros 4
Ambas distancias son mayores a 200 metros 5
;,La geometria del cruce incentiva virajes a velocidades P L . -
37|¢ 9 / 40 |¢La geometria del cruce minimiza los conflictos en virajes?
moderadas?
La geometria del cruce no se corresponde con la jerarquia de la
ruta, incentiva una velocidad de operacién mayor a la requerida . . L
L 1 Solera rota y evidencia de golpes de neumatico 1
para que los conductores puedan tomar decisiones con los
tiempos necesarios.
La geometria del cruce incentiva a una velocidad mayor, sin
embargo se percibe el cruce y la existencia de otros vehiculos que 2 Solera desgastada gastada por roces 2
pudiesen acceder o salir del camino
La geometria del cruce incentiva una velocidad de operacion
acorde a la maxima permitida, se percibe el cruce y la existencia 3 Solera con marcas de neumatico 3
de otros vehiculos que pudiesen acceder o salir del camino
La geometria del cruce incentiva una reduccion de la velocidad de
operacion, se percibe el cruce y la existencia de otros vehiculos 4 Solera sin golpes ni marcas 4
que pudiesen acceder o salir del camino
La geometria del cruce se corresponde con la jerarquia de la ruta
incentiva la reduccion de la velocidad de operacién y otorga a los . . . . .
. . X o Solera sin marcas ni golpes, se aprecia un amplio espacio de
conductores los tiempos necesarios para ejecutar las maniobras 5 PR . o 5
. . viraje sin limitaciones a los giros (postes, sefiales, etc)
requeridas. Se percibe claramente el cruce y el cruce y los
vehiculos que pudiesen acceder o salir del camino.
38 . . . - . . . 41 | El cruce esta libre de accesos demasiados cercanos?
¢Existen riesgosas maniobras de viraje hacia la izquierda?
Si, se observan maniobras evasivas de los vehiculos que realizan . .
. L R 1 Hay salidas o accesos a menos de 6 metros de la esquina 1
la maniobra de viraje hacia izquierda
Existen maniobras de viraje hacia izquierda, pero estas se . .
. . ; J a P 3 Hay salidas o accesos a menos de 10 metros de la esquina 2
realizan sin conflictos
Hay salidas o accesos a mas de 10 metros de la esquina 3
No, existe una fase de viraje destinada para este movimiento 5 Hay salidas o accesos a mas de 20 metros de la esquina 4
Hay salidas o accesos a mas de 30 metros de la esquina 5
39 ¢Obstaculos visuales que oculten la presencia eventual de
nifios?
Hay en més de una esquina 1
Hay sélo un obstéaculo visual alejado de la zona de cruce peatonal 2
No hay obstéculos visuales 4
No hay obstaculos y hay una excelente perspectiva del cruce 5
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TRAMO
CARPETA DE RODADO
SEn que estado se encuentra la carpeta de rodado?

Existen baches importantes que deben ser esquivados por los
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conductores L
Existen baches menores que no afectan la conduccion de los 3
vehiculos
No existen baches ni grietas 5
SENALIZACION VERTICAL
43 El conjun_to de sefiales, ¢cumple su funcién sin confundir a 46 ¢Son claramente legibles las sefiales existentes?
los usuarios?
. O, . Hay dificultad para leer el mensaje de mas del 50% de las sefiales
Existe exceso de sefializacion que lleva a confusion 1 1
presentes
. o L Hay dificultad para leer el mensaje de menos del 50% de las
Existen algunas sefiales que llevan a la confusion 2 ot 3
sefiales presentes
Faltan pocas sefiales de nombre de calle o direccién 3
No hay sefiales contradictorias y no hay confusion 5 sgﬁ;lggde leer, facil y rapidamente el mensaje de todas las 5
44 ¢Esta completo el sistema de sefializaciéon? 47 ¢Son claramente visibles las sefiales existentes?
1 Hay dificultad para ver el mensaje de mas del 50% de las sefiales 1
No existe ninguna sefial de transito presentes
Falta sefial de prioridad (ceda el paso o pare) en caso de 2 Hay dificultad para ver el mensaje de menos del 50% de las 3
empalme sefiales presentes
Falta una 0 mas sefiales preventivas 3
Falta una 0 mas sefiales informativas 4
Estan todas las sefiales (no estacionar, no adelantar, prioridad en 5 Se puede ver facil y rdpidamente el mensaje de todas las sefiales 5
empalme, etc.)
¢,Como califica el estado de conservacion de las sefales
45 ;Cada sefial existente se justifica? 48 existentes?
Hay més de una sefial que se contradice 1 Hay sefiales con el poste suelto, golpeadas (2 0 més) 1
Hay una o més sefiales innecesarias 3 Algunas sefiales presentan oxidacién (2 o mas) 3
Todas la sefales se justifican 5 Todas las sefiales estan firmes y sin oxidaciéon 5
DEMARCACION
El conjunto de demarcaciones, ¢cumple su funcién sin
49 . . 51 L. . .
confundir alos usuarios? ¢Cada demarcacion existente se justifica?
Existe doble demarcacion de lineas de pista, etc. Hay confusion L Hay més de una demarcacion gue se contradice 1
Existen demarcaciones borradas con pintura negra, hay falta de 2
claridad
Hay demarcaciones que no se ven claramente, pero no hay| 3 3
confusién Hay una o mas demarcaciones innecesarias
Las demarcaciones de pistas definen claramente las pistas de 2
circulacién, no hay demarcaciones confusas
Las demarcaciones de pistas definen claramente las pistas de
circulacién y las demarcaciones de lineas de detencién, de paso . R
) . R, ; 5 Todas las demarcaciones se justifican 5
de cebra, etc. Existe correspondencia con la sefializacion vertical.
No hay ninguna confusién.
50 . ) 52 z,Cf)mo califica el estado de mantenciéon de la demarcacion
¢(Esta completo el sistema de demarcaciones? existente?
No existe ninguna demarcacion (se generan situaciones de 1 1
riesgo) La mayoria de las demarcaciones no se ven
. . . . 3 . 3
Faltan demarcaciones, no se generan situaciones de riesgo Algunas demarcaciones no se ven claramente
Toda la demarcacion del entorno esta claramente definida para un
transito ordenado (incluye lineas de pistas, demarcaciones de 5 Las demarcaciones se ven perfectamente de dia y de noche 5
detencién entre otras)
REDUCTOR DE VELOCIDAD
53 Refju(;tor de Velocidad (Lomo de Toro) ¢Esta bien N/A | 54 Reductor de Velocidad (Lomo de Toro) ¢Se justifica? N/A
sefializado?
Falta la sefalizacién vertical preventiva y su demarcacion 1 No se justifica, estd en una via de velocidad permitida mayor a 60 1
adecuada km/hr
Cuenta con sefial vertical preventiva pero la demarcacién del
reductor estd en mal estado (superficie amarilla y tridngulos| 2 No se justifica, esta cercano a una interseccioén semaforizada 2
blancos)
Cuenta con sefializacion preventiva y la demarcaciéon del lomo . - S 2
esta presente, sin embargo no hay tachas ni la demarcaciéon de| 3 .NO se dispone de criterios en terreno para definir si esta o no 3
h justificado
LENTO antes de llegar a él
Cuenta con sefializacion preventiva y todas las demarcaciones 4 Se justifica por encontrarse cercano a una interseccion de 4
(tachas, LENTO) estan presentes prioridad
PO, . . Se justifica por la necesidad de bajar la velocidad por presencia
Cuenta con sefializacién preventiva y todas las demarcaciones| 5 - X 5
. S de un cruce de peatones o salida de un colegio
(tachas, LENTO) y ademés cuenta con iluminacion
46
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FACILIDADES CICLISTAS
¢Estdn adecuadamente diferenciadas las pistas para

55 vehiculos de las facilidades para peatones y ciclistas en el 60 ¢Las rutas para ciclistas minimizan variaciones verticales? N/A

tramo?
No hay claridad entre rutas peatonales, vehiculares y de ciclistas 1 No, ya que se observa mucha sinuosidad vertical 1
La via cugnta con areas para vehiculos, ciclistas y peatones sin 3 No més de un par de curvas verticales suaves 3
segregacion explicita
Hay dlferenclla(lzlon y segregacion entre las areas para vehiculos, 5 Si, disefio horizontal 5
peatones y ciclistas
. . . - ’La ciclobanda es la ciclo infraestructura adecuada para la|
56 ¢Estéan las ciclovias adecuadamente sefializadas ? N/A |61 ¢ . ) P N/A
velocidad y volumen vehicular?
R . ) L — No, ya que la velocidades son mucho mayores a 60 KM/HR y los
No hay ni sefiales verticales ni demarcacion que indique la zona 1 ) . 1
- i, volumenes vehiculares de camiones es mucho mayores al 10%
habilitada para ciclistas
3 Si, ya que la velocidad es igual a 60 KM/HR y el volumen 3
Sélo hay sefales verticales que indican el paso de ciclistas vehicular de camiones es igual al 10%
Hay sefiales verticales y demarcacion que indica el paso de 5 Si, ya que la velocidad es menor que 60 KM/HR y el volumen 5
ciclistas vehicular de camiones es menor al 10%
. El est. | rfici r ral . . - .

57 gicli:tsaggo de la superficie de rodado es adecuado para los 62 ¢El ancho de lacicloviaes? (utilizar huincha) N/A
El paylmento esta con paches, grietas o sumideros que deben ser 1 Menor a 1,2 metros por pista de circulacion 1
esquivados por los ciclistas
Hay algunos baches del pavimento que no generan maniobras . . i

Y . 9 L p q 9 3 Igual a 1,2 metros por pista de circulacion 3
evasivas de los ciclistas
El pavimento esté libre de baches y deformaciones 5 Mayor a 1,2 metros por pista de circulacién 5

58 ¢Lazonade ciclistas esté libre de obstaculos? 63 ¢El ancho de la ciclobanda es? (utilizar huincha) N/A

La mayor parte del area de desplazamiento se ve mu ) - ”
Y ) P P Y 1 Menor a 1,5 metros por pista de circulacion 1
obstaculizada por ramas
Hay uno o més sectores menores donde los ciclistas deben . . ”
) ) . 3 Igual a 1,5 metros por pista de circulacion 3
esquivar elementos ajenos a la via
El &rea de desplazamiento esta libre de obstaculos 5 Mayor a 1,5 metros por pista de circulacion 5

59 ¢Es adecuado el ancho de la ciclo via o ciclo banda? N/A
El &rea de desplazamiento es muy angosta, los ciclistas usan la 1
calzada o la acera
Hay un ancho aceptable que permite a los ciclistas no salirse a la 3
calzada o acera, hay conflictos al compartir la ciclo via o ciclo ruta
El &rea de desplazamiento permite un desplazamiento libre y sin 5
conflictos entre ciclistas
FACILIDADES PEATONES (ACERAS)

64 ¢La Acera estalibre de obstaculos? N/A | 67 ¢Coémo es la segregacion visual entre acera y calzada? N/A
La acera esta obstaculizada por ramas, hoyos, tasas de arboles, T,

No hay distincion entre la zona peatonal y la calzada 1
basureros u otros elementos 1
Hay uno o dos sectores menores donde los peatones deben 3 Hay una serie de elementos verticales continuos (la solera por 3
esquivar elementos ejemplo)

Hay una serie de elementos verticales continuos (la solera por

5 ejemplo), y otros elementos verticales segregadores que se| 5
La acera esta libre de obstaculos (minimo 2 mts de ancho) ameriten
. . 68 ¢Es adecuado el nivel de luminosidad?

65 ¢Latexturay adherencia son adecuadas para caminar? N/A ¢ N/A
La acera no cuenta con pavimento o el mismo no presta una 1 Ningun elemento es visible, hay sombra generalizada y manchas
adecuada textura y adherencia para caminar. de luz 1
La acera parcialmente presenta problemas de texturay 3 Algunos elementos en el tramo no se ven hay oscuridad o sombra
adherencia, afecta a menos del 50% de la misma. generalizada 3
El pavimento de la acera es homogéneo, de buena textura y . .

: 5 Cualquier elemento en el tramo se percibe adecuadamente
adherencia en todo el largo de la acera. 5

66 ¢Resulta atractivo al peatén utilizar la acera? (sombra,
segregacion, disefio) N/A
No hay sombra o elementos que la procuren, hay mala visibilidad 1
en la vereda
Mas del 50% de la longitud de la acera cuenta con sombra, o
elementos que la procuren, no hay sectores que generen| 3
inseguridad
Hay sombra en toda la longitud de la acera y excelente visibilidad 5
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Figura 2-10: Ficha Vias (continuacion...)

ACCESOS RELEVANTES
69 ¢Es evidente la presencia de los centros atractores? N/A |70 ¢Laviaesta bien adaptada a los centros atractores? N/A
. . Se generan colas en el acceso, los usuarios que transitan por la|
No se percibe el centro atractor, sus accesos o ingresos hasta . B ) )
) 1 via se encuentran con vehiculos detenidos sin comprender el| 1
estar a menos de 50 mts del mismo .
motivo
. . Se generan colas en el acceso, los usuarios que transitan por la|
No se percibe el centro atractor, sus accesos o ingresos hastal . . . )
. 2 via se encuentran con vehiculos detenidos que esperan ingresar| 2
estar a menos de 70 mts del mismo : )
al local, perciben claramente el local y origen de la cola
No se generan colas en el acceso, los usuarios que transitan por
Se percibe por disefio y por las sefiales a mas de 100 mts 3 la via se encuentran con vehiculos lentos que maniobran para] 3
ingresar al local
Se percibe por el disefio de los accesos, areas libres, etc, y es . .
o A No se generan colas en el acceso, los vehiculos cuentan con pista
complementado con sefiales de modo que desde el inicio de la| 4 h : 4
. exclusiva para ingresar al local
cuadra es percibido
Se percibe por el disefio de los accesos, areas libres, etc, y es No se generan colas en el acceso, los vehiculos cuentan con pista
complementado con sefiales de modo que desde el inicio de Ia| 5 exclusiva para ingresar al local, la que est4 iluminada, demarcada, 5

cuadra es percibido. Cuenta con iluminacion propia, demarcacion

y sefializada con méas de 100 mts de anticipacion. El transito no se

y pista de acceso ve afectado

PARADAS TRANSPORTE PUBLICO

Para el na via troncal rvici | r
71 ¢Desde el paradero se ve el bus que espera? NA |73 Tara € caso de una a t(_) cal, de servicio o colectora N/A
distribuidora con altos flujos, ¢se encuentran segregados?

No se ve desde el paradero 1 No, 1
Se ve con dificultad desde el borde del paradero 2
Se ve claramente desde el borde del paradero 3 No, solo con demarcaciones y sefiales verticales 3
Se ve claramente desde el paradero 4
Se ve claramente estando sentado en el paradero 5 Si, con demarcaciones, sefiales verticales y bahia 5
Pasos cebras V/S ubicacion parada. ¢Estan las paradas para s Lo .
: ! ¢Existen circuitos peatonales claros y seguros hacia
72 el transporte colectivo de pasajeros emplazadas pasado los| N/A |74 |as paradas? N/A

cruces peatonales? P )
No, el paso cebra se ubica antes de la parada 1 No, 1
Si, el paso cebra se ubica entre el paradero y el cruce 3 Si, solo con veredas 3
Si, el paso cebra se ubica entre el paradero y el cruce, y con islas . A

) 5 Si, con canalizacion peatonales y veredas 5
para peatones, vallas peatonales y refugio

Fuente: Elaboracion Propia
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Criterio de aplicacién de instrumento

En general las opciones del formulario son facilmente aplicables en terreno, es deciife@idemhanera

clara la mejor alternativa que refleja la situacion del tramo, cruce, paradero o acceso. No obstante, existen
casos en que es preferible aclarar el criterio de aplicacion, ya que la respuesta podria ser No Aplica. A
continuacion se expli@n los criterios a ser aplicados.

Cruces

Carpeta de Rodado

Pregunta 1. Se aplican las opciones definidas en el formulario.

Sefializacién Vertical

Pregunta 2. Si hay alguna sefal, se aplican las opciones definidas en el formulario. En caso de no existi
ninguna sefal, se marca un No Aplica como respuesta.

Las respuestas No Aplica no inciden en el calculo del INSETRA, al igual que en las encuestas de
comportamiento individual.

Pregunta 3. Se aplican las opciones definidas en el formulario.

Desde lgpregunta 4 a la pregunta 7. Si hay alguna sefal, se aplican las opciones definidas en el formulario.
En caso de no existir ninguna sefial, se marca un No Aplica como respuesta.

Las respuestas No Aplica no inciden en el calculo del INSETRA, al igual guaseencuestas de
comportamiento individual.

Demarcacion

Pregunta 8. Si hay alguna demarcacioén, se aplican las opciones definidas en el formulario. En caso de no
existir ninguna demarcacion, se marca un No Aplica como respuesta.

Las respuestas No Aplicao inciden en el célculo del INSETRA, al igual que en las encuestas de
comportamiento individual.

Pregunta 9. Se aplican las opciones definidas en el formulario.

Preguntas 10 y 11. Si hay alguna demarcacion, se aplican las opciones definidas enagidoEnuaso de
no existir ninguna demarcacioén, se marca un No Aplica como respuesta.

Las respuestas No Aplica no inciden en el céalculo del INSETRA, al igual que en las encuestas de
comportamiento individual.
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Semaforos

Desde la pregunta 12, a la preguit7. Si hay algin semaforo, se aplican las opciones definidas en el
formulario. En caso de no existir ningn semaforo, se marca un No Aplica como respuesta.

Las respuestas No Aplica no inciden en el calculo del INSETRA, al igual que en las encuestas de
comportamiento individual.

Facilidades ciclistas

Desde la pregunta 18, a la pregunta 25. Si hay ciclovias o ciclobandas, se aplican las opciones definidas en el
formulario. En caso de no existir ninguna facilidad para ciclistas, se marca un No Apliceespoesta.

Las respuestas No Aplica no inciden en el calculo del INSETRA, al igual que en las encuestas de
comportamiento individual.

Facilidades peatonales

Desde la pregunta 26 a la pregunta 35. Se aplican las opciones definidas en el formulario.
Disefio Global
Pregunta 36 y 37. Se aplican las opciones definidas en el formulario.

Pregunta 38. Si hay opcion de virajes a la izquierda, se aplican las opciones definidas en el formulario. En
caso de no existir dicha opcién, se marca un No Aplica comoesisp

Las respuestas No Aplica no inciden en el calculo del INSETRA, al igual que en las encuestas de
comportamiento individual.

Desde pregunta 39 a la pregunta 41. Se aplican las opciones definidas en el formulario.
Tramos

Carpeta de Rodado

Preguntad2. Se aplican las opciones definidas en el formulario.

Sefializacién vertical

Pregunta 43. Si hay alguna sefial, se aplican las opciones definidas en el formulario. En caso de no existir
ninguna sefal, se marca un No Aplica como respuesta.

Las respuesta No Aplica no inciden en el calculo del INSETRA, al igual que en las encuestas de
comportamiento individual.

50

‘1. ICR CONSULTORES LTDA.
*u' Estudios ¥ Proyectos de Ingenieria




Estudio Andlisis de Seguridad ddransito Mediante Aplicacion de indice de Seguridad de Transito (INSETRA)
en las Ciudadesde Arica y Talca.

Pregunta 44. Se aplican las opciones definidas en el formulario.

Desde la pregunta 45 a la pregunta 48. Si hay alguna sefal, se aplicanidassopefinidas en el
formulario. En caso de no existir ninguna sefial, se marca un No Aplica como respuesta.

Las respuestas No Aplica no inciden en el calculo del INSETRA, al igual que en las encuestas de
comportamiento individual.

Demarcacion

Preguntad9. Si hay alguna demarcacion, se aplican las opciones definidas en el formulario. En caso de no
existir ninguna demarcacion, se marca un No Aplica como respuesta.

Las respuestas No Aplica no inciden en el calculo del INSETRA, al igual que en las endeesta
comportamiento individual.

Pregunta 50. Se aplican las opciones definidas en el formulario.

Pregunta 51 y 52. Si hay alguna demarcacion, se aplican las opciones definidas en el formulario. En caso de
no existir ninguna demarcacion, se marca un NicAgomo respuesta.

Las respuestas No Aplica no inciden en el calculo del INSETRA, al igual que en las encuestas de
comportamiento individual.

Reductor de velocidad (Lomo de tbro

Preguntas 53 y 54. Si hay reductores de velocidad, se aplican lasespdaiimidas en el formulario. En
caso de no existir ningln reductor de velocidad, se marca un No Aplica como respuesta.

Las respuestas No Aplica no inciden en el calculo del INSETRA, al igual que en las encuestas de
comportamiento individual.

Facilidades Ciclistas

Desde la pregunta 55 a la pregunta 63. Si hay ciclovias o ciclobandas, se aplican las opciones definidas en el
formulario. En caso de no existir ninguna facilidad para ciclistas, se marca un No Aplica como respuesta.

Las respuestas No Aplicao inciden en el calculo del INSETRA, al igual que en las encuestas de
comportamiento individual.
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Facilidades Peatones

Desde la pregunta 64 a la pregunta 68. Si hay facilidades peatonales en el tramo, se aplican las opciones
definidas en el formula. En caso de no existir aceras, se marca un No Aplica como respuesta.

Las respuestas No Aplica no inciden en el calculo del INSETRA, al igual que en las encuestas de
comportamiento individual.

Accesos relevantes

Pregunta 69 y 70. Si hay algun centtaetor de viajes, se aplican las opciones definidas en el formulario.
En caso de no existir ningun centro atractor de viajes, se marca un No Aplica como respuesta.

Las respuestas No Aplica no inciden en el calculo del INSETRA, al igual que en las analeest
comportamiento individual.

Paradas de transporte publico

Desde la pregunta 71 a la pregunta 74. Si hay algun paradero de transporte publico, se aplican las opciones
definidas en el formulario. En caso de no existir ninguna parada de buses, seimiicaplica como
respuesta.

Las respuestas No Aplica no inciden en el calculo del INSETRA, al igual que en las encuestas de
comportamiento individual.

2.5.2.3 Riesgo Comportamiento Individual

El riesgode conductas individuales bustedir el grado deeguridad con el que se desenvuelven en la red

de transporte publico los distintos actores involucrados. Los actores a considerar son los peatones, ciclistas,
conductores y pasajeros de cada localidad. Para ello, un conjunto de medidores debidamiatsapac
ubicar8&8n en una serie de <cruces representativos
comportamiento de una muestra de estos actores, evaluaran cada uno de estos comportamientos. El present
método de medicion corresponde @lat egor 2 a de fAactitudes reveladaso
posi ble medir otras actitudes menos comunhes) gue
precision al constatar comportamientos reales de los actores.

Para realizar la el@acion del comportamiento de peatones, ciclistas, conductores y pasajeros, se ha
disefiado un formulario para cada uno de estos tipos de usuarios de la red de transporte publico, constituido
por una serie de preguntas especificas asociadas al compomanéesdstos. Para cada una de estas
preguntas, los medidores sefialan si el comportamiento analizado en la pregunta fue el sugerido por la
CONASET o no. Por ejemplo, la pregunta N° 7 del formulario de peatones es la siguiente:

AMira para ambosr Waamsl ant &Is| @o. Las opciones de
Sl o NO.
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Para seleccionar cada actor a evaluar en cada ciudad, los medidores alzan la vista la calle que antecede al
cruce donde se encuentran ubicados, cuentan aleatorianesnpedtones (tres ciclistas, tres conductores o 3
pasajeros segun lo que se encuentren midiendo) y evalGan al tercero. Este procedimiento se repite cada vez
que midan al siguiente actor.

Como se dijo anteriormente, los medidores se ubican en un crucesidat®, y mediante la observacion
visual evaltan su comportamiento (después de haberlo seleccionado), de acuerdo a la siguiente figura:

Figura 2-11: Observacion y evaluacion visual del comportamiento individual

Fuente: Elaboracion Propia

Estas mediciones se realizan para cada uno de los periodos definidos en cada ciudad.

Instrumentos

Para cada uno de los actores mencionados, se aplica un formulario distinto dondesbfge preguntas

respecto si realiza o no determinadas acciones propias de su condicion (por ejemplo sobre un automovilista
se pregunta si respeta una sefial Pare, mientras que sobre un peatdn si cruza en un lugar indebido).
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Los distintos instrumentagplicados en las ciudades de Arica y Talca son los siguientes:

Figura 2-12: Ficha Peatones

& GOBIERNG DE CHILE Mk ICR CONSULTORES LTDA.

PINISTERID DE TRANSPORTES ¥ TELECCHMWLIMNICACIOMNES ‘u’. Estudios v Proyectos de Ingenieria
—_—

FICHA: PEATONES

Hora D Mes P
Falka Fecha Unlkackon
Perido PM | HEEE | FP PT
PA i Hombre P.2 ;Me podria indicar usted su edad?
Sexo 2 Mujer
Tiaa P4 Tpode i Semahn
[ 1 Mifio reguiacian del F] Paso cebra
P23 Identificacion : [ =
del peatdn 2 Jowen s 3 oo
P 5 |amm
i AduRo Mayar
51 N NJA OBSERVACIONES
1 2 P.5 Respets regulscion deloruce
2 P& Cruza en lugar indebido
el P.7 Mira para ambos lados antes de cruzar la calle
2 P8 Tranzis por la calzads {calle)
2 P.9 Lo siguen otros pesiones cuande s& comporta de manera amiesgada
2 PAD Usz slemenios reflectantes
2 P.11 E=spera bus arriba de |3 acera
2 P.12 E=pers en s calzada (cslle) para cruzar
P.13 Cruza la calrada de manera distraida (por 2. bajo b3 influencia de wn
> aparaio tecnokbgico come mp3, jusge electrénico, hablande por celular, lecturs,
ete.)

Mota: WA corres ponde a la opcicn “Mo Aplica” v es utilizada s dlo
en aus encis de uno o mas de los elementos requerides

Mota aclaratoria
PE: Seentknde cruce en lugErindanido. 3l cruce de una c2lle en cuzluler WGEr gue No $23 UN PRS0
peatonal, cebra o prolngackn Imaginana de vensda

Codigo del Observador
Lugar

CONTROL INTERND

Fuente: Elaboracion Propia
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Figura 2-13: Ficha Ciclistas

. GOBIERNO DE CHILE
v MINISTERIO DE TRANSPORTES ¥ TELECOMUNICACIONES

"lil ICR CONSULTORES LTDA.
Estudios v Provectos de Ingenieria
1l", : ¥ R

FICHA: CICLISTAS

P.B: Pasajero sentado en silla de scompanante
P.&: Minimo un elemento refecEnts; condiciones que ameritn incluye noche, niebla o similar
P.10: Carga en exceso s una carga que gensra manej zigzagueante, o detenciones repentinas para acomedar |3 carnga.

Codige del Obserador

Lugar

CONTROL INTERND

Hora ] Mes PC
Folic Fechs Ubicacicn
[Pericdo FM PMD | | FP | PT
1 Hombre P .2 ; Me podria indicar usted su edad?
P15z
2z Mujer
i Sema bro Tipo
P.3 Tipo de 2 S=fial Fare P.4 ldentificscion Mifio
re gula cion del 3 Sefial Ceds =l Paso de ciclista z Jowen
Cruoe 4 Otros 3 Adulto
5 Mo existe regulscion 4 Adutto Mayor
H MO NI& OBSERVACIONE 5
[ 2 P .5 Fespeta regulacion del cruce
2z P & Lleva pasajeros sentados de manera adecuada
2 P.7 Usa Casco
2 P.B Usa elementos reflectantes en la ropa o bicicleta
z P .9 Dispone de luces delanteras o traseras
2 P A0 Lz ws carga en exceso que ke difcule controlar la bicicleta
z P .11 5i habla por celular, jusa manos libres?
2 P .12 Utiliza avdifonos de equipo electronico
2 P .12 Rezpets sentido del transito
z P .14 Va tomado de un wehiculo
2 P .13 Circuls entre vehicules (consjea)
- P A6 Circuls por la zona de ls via gue le comresponds (Pist de menor
< velocidad, ciclowia si exise o calkzada cusndo no exste ciclkowvia)
Mota: MiA comesponde a la opoitn “No Aplica™ yes utilizada solo
en susencis de uno o méas de los elementos requeridos
Mots aclaratorias

Fuente: ElaboracionrBpia
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Figura 2-14: Ficha Conductores

GOBIERND DE CHILE
MIMISTERIC DE TRAMSPORTES. ¥ TELECDMUNKICACIONES

FICHA: CONDUCTORES

MR [CR CONSULTORES LTDA.
dl‘l'. Estudios ¥ Provectos de Ingenieria

Mot MM comasmone oD fMo Azlo” y an uslipace 00
) sl g wno O mds de s alamen o negueridos:

Bdota Ackarat orls

U VasT

oM pletameans DSOrazros y pernas

[pzes | [ o= | wmes | PC
|=o|o | F mchs | | | Unilcactin
[Fericas [ =u ] T = | [=1]
1 Motocichess
P S=u0 1 Hioemion &= 2 veiTioub Lviano
I MuiEr 3 Camioneta
P.d Tioo de 4 A T
P2 Pateme Weriod 5 B I rinano
& Camildn de oS ajes
T Camida e mds g doseEs
1 Semiddoro £ M Il
2 Thoo o= 2 Safa| Fars El T 5 (S o s
ragrlschan o 3 |Safisl Cans & | Paso 10 Colsctuos
Tum 4 |owos
S |Moeuiste regulscion
# | ND | M WVEHICULD & LVIAND &, CAMIONETAE Bl WD HA MOTOCICLET A8,
ICAM MOM DE 2 EJEE, CAMIDONDE MAEDE 2 EJEE EICM OTDE D EMILARES
1|z P Fespats raguischn del quos 1 F) P31 Respata ragu sckin del cuos
1] 2 P8 Fespets ol espacio del ciolsta 1 Iz P32 Respeta espach del ciclsa
1| z T A S o S0l S A D DR S O S patons 1 2 P33 Respata collis o peandn &l virar
1] 2 P& S failza al viar o oymblar de pisa 1 Iz P24 Adelanta o 50 Orepass o (a0 OsO 0 Senis Dt ona
1 - 8 Usa cintundn de o= gruridad 1 2 FLE Safaliza mlvirar o carioler de piste
1 F FAD Simae por oxbuler, ;o e o lor et 1 2 P38 Lhlgs Casm
1 z F.11 Fuma, 5= maguills, s= sdela yio arnofs Desurs 1 2 P27 LEla profecchin ocular
1| z P12 Dathams al vahioulo =n kugar e proplacdo 1 F) P_IE Ll a vasTimeants adsosds
1 z P13 Circula con les boes ancandlides 1 S P38 LElliea camoo aior odh ado
1| z P_1a Pressris car ga bben astioads 1 F) P48 =1 husinls por oslilar, ;s manos lbres?
1] 2 PG Epulss mataris] de caga an & Tapsco 1 2 P41 Fums, s= maquils, s= stz s wWo amols nesurs
1 F) P42 Dt e ol waithoulo &n bugar Inepro pisd o
1 2 P43 Circuls com s huoe s & noe ot =
B | HND | KA BV E UREAKD, EUE INT ERUREAND, MIMIEUE 1 2 P4 Ll=vas mds o o sl
FURGDMES Y TRANEPORTES ESCOLARES) 1 F PLAE Llays oarges ey avcess gus & g Blouks conmoar & sl
1| z P18 Raspats ragulscin del ouos
1 F FAT Sagnecs sgommcio gal Cioiss (Sl e O pmany sior
1| z P& Respas clolsts o peaton sl uiar g
i] 2 FAS Ageis nita o S0lrsness & [Es0 oSO 0 Sands pesons
1 z P o0 Safaipe mlyrar o o izl g okt CONTROL NTERND
1| z P21 Tomay oep pasajros $oko en orimens Tl
1|z P22 Los pessjancs se suien o bajlan con & bus g tenido
1| z P23 Leliza chiundn o & Segroriad
1 z F_24 Slhabl por oxluler, ; wss manos lores™
1| z P25 Fuma, 5= magu lla, = sieka y /o ool hesra
1 z P28 Dellane &l vafloulo an lugar e proplasdo
1| z P27 Circula con las pusras ooraias
1] 2 P28 Limwi comilloto Indor mai
1| z F_ED Wan pasajarcs an B paders
1] 2 P20 Circuls con e Lioes sncandides

MATS SSDUSES INCS USmDas Ut Quliram 0S oS, CAIESE0 QU JuD s 000 &l piE f ro;s Que DuDrs

Fuente: Elaboracion Propia
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Figura 2-15: Ficha Pasajeros

GOBIERMNO DE CHILE 1. fﬂ‘R CU.VS{’LTURES I.- T.DA.
MINESTERID? DE TRANSPORTES ¥ TELECOMUMNICACIONES. *l‘l’” Estudios ¥ Proyectos de Ingenieria
FICHA: PASAJEROS
Hora Dfa mMes | PC
Follo Fecha | Ubicacion
Periodo [ Pra ] PD | [ Fe ] PT
1 |Hombre 1 Motocicleta
P11 Seoo del Coplloto 2 1= " WEhiculo Liviano
3 Solo pasaleros atras (salte a P.3) 3 Camioneta
P.3 Tipo de 4 Bus Urbano
I 1= wehrouio 5 Bus |nterur bano
P.2 |dentficacion 2 |Joven 7] Camisn de dos Ejes
del Copliot 3 |adutto 7 Camign de mas de dos sjes
4  |Adulto hMayor g NI LS
- T=xls v Radiotaxks
M* de d|eros 10 Colectivos
P.4 identMicacion de Ios 1 [Mifle
otros pasajeros Z  |Joven P.5 Tipo de 1 Trans porte Publ oo
(para tipo veniculs 1, 2 |Acutts Transporte z Trans porte Privade
2367585910 4 |Adultc Mayor
g NO N VEHICULC S LAIANOS, CAMIONET AS,
CAMIONMES DE 2 EJES, CAMIONES DE MAS DE 2 EJES
q z P.6 Fasajercs en & lentos rasercs Lsan cinturon de s egur idad
1 z P.T Mifios/3s &naslento trasero LS an 5lla de s equrldad
q z P.8 Hay nifio(s ) en razos en 35 lentoraserc
1 z P.9 Coplicto usa cinturcn de s equridad
1 2 P10 Hay niflos/3s s usiios en el Interior del veniculo
1 z P11 Hay personals) 8somadals)
1 s P12 wan pas aleros en |3 zona de cags
1 z P13 Hay s chrecargs de personas enveniculo
g NO NiA BUSES URBANCS, BUSES INTERURBANCS Y MINIBU SES
[(FURGONES % TRAN SPORTE ESCOLAR)
b ] P.14 Niflgs /a8 en a8 lento ras erc usan sllia de segurldad
1 2 P15 Hay niflo(s) en brazns en aslento rasero
b ] P18 Hay nifios) en brazos en aslento delanters
1 z PAT Hay nifios/as sueitos en el Interlor del vehiculo
q z P18 Hay personals) asomadals)
1 z P13 Hay pasaleros de ple
1 HO HiA WMOTOCICLETA 5, BICIMOTOS O SIMILARES
1 "y P20 LHlz3 casco
1 Z P21 UtllIz3 protecoion ocular
1 "y P22 LHlz3 vestimenia adecusada
1 Z P23 Utlllzs cas oo abrochado
q z P.24 Hay s corecargs de personas enveniculo
Codigo del Cbservador | Mota: M4 comes pondea |3 opolon Mo Aplica” y &5 wtliizadas oo
Lugar £n 3USENCia de uno o m3s de los elementos requer idos
COMTROL INTERMD Mota aciaratoria
P22 vestimenta adecuads Induys guantes que cubran los dedos,
calzadoque cubra todo el ple y ropa
que obra complelEmente los brazos v plernas.

Fuente: Elaboracién Propia
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Figura 2-16: Ficha Velocidad

? GOBIERNO DE CHILE

MINISTERIO DE TRANSPORTES Y TELECOMUNICACIONES
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FICHA: VELOCIDAD

Caddigo del Observador

Lugar

Velocidad méxima permitida

CONTROL INTERNO

Hora ‘ ‘ Dia ‘ Mes PC
Folio ‘ Fecha ‘ ‘ Ubicacion
Periodo Y | PmD | FP | | pT |
P.1 Sexo del Conductor 1 Hombre 1 |Motocicleta
2 Mujer 2 |Vehiculo Liviano
3 |Camioneta
P.2 Patente P.3 Tipo de 4 |Bus Urbano
Vehiculo 5 |Bus Interurbano
6 |Camion de dos ejes
P.4 Velocidad km/hr 7 |Camion de mas de dos ejes
8 |Minibus
P.5 Exceso de Velocidad Si 9 |Taxis y Radiotaxis
No 10 |Colectivos
P.6 Circula con las luces encendidas Si
No

Fuente: Elaboracion Propia
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Criterio de aplicacién de los instrumentos

De acuerdo a la experiencia de anteriores aplicaciones INSETRA, asi como a diversas conversaciones
sostenidas con la Contraparte Técnica, incluyendo la prpigbkm, se determinaron los criterios de
aplicacion de cada uno de los instrumeitt®$a presente componente.

Cuadro 2-9: Criterios de aplicacion en Encuesta de Peatones

N° Pregunta Respuesta

P.5 Respeta regulacion del cruce Si o No. Si la respuesta &4 (Tipo de regulacion
del cruce) es Otro (opcién 3), entonces la
respuesta en esta pregunta 5 es No Aplica.

P.6 Cruza en lugar indebido Si o No, ver si cruza por el paso de cebra o el p
peatonal
P.7 Mira para ambos lados antes de cruzg Sio No
la calle
P.8 Transita por la calzada (calle) Si 0 No, se refiere a si es que el peatdn viene h

el cruce por la calzada o por la vereda

P.9 Lo siguen otros peatones cuando se | Si o No, cuando la respuesta de P6 es si; Sila
comporta de manera arriesgada respuesta en P6 es No, entonces la respuesta ¢
esta pregunta 9 es No Aplica.

P.10 Usa elementos reflectantes Sio No

P.11 | Espera bus arriba de la acera Si 0 No, cuando se detiene a esperar un bus; S
se detiene a esperar un bus, y sigue de largo Ia
respuesta es N/A

P.12 Esperan en la calzada (calle) para Si 0 No si peaton espera. Si peatdn camina dirg

cruzar y no espera, es No Aplica.
P.13 | Cruza la calzada (calle) de manera Si o No.
distraida

Fuente: Elaboracion conjunta entre CONASET vy el cboisu
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cacion de indice de Seguridad de Transito (INSETRA)

Cuadro 2-10: Criterios de aplicacion en Encuesta de Ciclistas

N° Pregunta Respuesta
P.5 Respeta regulacion de cruce Si o No. Si la respuesta en P3 es No existe
regulacion (opcidn 5), entonces la respuesta ef
esta pregunta 5 es No Aplica.

P.6 Lleva pasajeros sentados de manera | Si o No, si es que lleva pasajeros. Si no lleva
adecuada pasajeros es No Aplica.

P.7 Usa Casco Sio No

P.8 Usa elementos reflectantes en ropa o Sio No
bicicleta

P.9 Dispone luces delanteras o traseras Sio No

P.10 Lleva carga en exceso que le dificulte Sio No
controlar la bicicleta

P.11 Si habla por celular ¢ utiliza manos Si 0 No si habla por celular. Si no habla por
libres? celular es No Aplica (N/A)

P.12 Utiliza audifonos Sio No

P.13 Respeta sentido dehnsito Sio No

P.14 | Vatomado de un vehiculo Si 0 No en caso de ir por la calle. Si transita p

ciclovias es No Aplica.
P.15 | Circula entre vehiculos ( conejea) Si o No en caso de ir por la calle. Si transita p
ciclovias es No Aplica.

P.16 | Circula po la zona de la via que le Si 0 No (notar que si va por vereda la respuesti
corresponde (pista de menor de No)
velocidad)

Fuente: Elaboracion conjunta entre CONASET y el consultor.
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Cuadro 2-11: Criterios de Aplicacion en Encuesta de PASAJERS en Vehiculo Liviano, Taxi,
Colectivo, Camiones de 2 ejes, Camiones + de 2 Ejes

N° Pregunta Respuesta
P.6 Pasajeros en asiento trasero usan Si o No, si es que hay pasajeros en asiento trag
cinturén de seguridad Si no hay pasajeros en asiento trasesd\o
Aplica.
P.7 Nifios en asiento trasero usan silla de| Si o No, si es que hay nifios en asiento trasero;
seguridad no hay nifios en asiento trasero, es No Aplica.
P.8 Hay nifios en brazos en asiento traser Si o No, si hay nifios; Si no hay nifios es N
Aplica.
P.9 Copiloto usa cinturén de seguridad Si 0 No, si hay copiloto; Si no hay copiloto es N
Aplica.
P.10 Hay nifios sueltos en el interior del Si 0 No, si hay nifios. La opcién es Si, cuando
vehiculo nifios sin cinturén de seguridad. Si no hios,
es No Aplica.
P.11 Hay personas asomadas Si o No, brazo o cabeza afuera del vehiculo, yal
asomadoEsto puede asociarse incluso solo al
conductor en el caso en que vaya solo dentro d
vehiculo.
P.12 | Van pasajeros en la zona de carga Si 0 No, $es camioneta o camion; en caso
contrario es No Aplica.
P.13 Hay sobrecarga de personas en vehiq Si o No. En el caso de un vehiculo sedan, esto

de 6 personas hacia arriba.

Fuente: Elaboracion conjunta entre CONASET y el consultor.
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Cuadro 2-12: Criterios de Aplicacion en Encuesta de PSAJEROS en Buses Urbanos, Buses

Interurbanos, y Minibuses (Furgones y Transporte Escolar)

N° Pregunta Respuesta
P.14 Nifios en asiento trasero usan silla de| En minibuses es Si 0o No. En @so de buses es
seguridad No Aplica.
P.15 Hay nifios en brazos en asiento traser Si o No, si hay nifios; Si no hay nifios es No
Aplica.
P.16 Hay nifios en brazos en asiento Si 0 No, si hay nifios; Si no hay nifios es No
delantero Aplica.
P.17 Hay nifios sueltos en giterior del Si o No, si hay nifios. La opcién es Si, cuando
vehiculo nifios parados. Si no hay nifios, es No Aplica.
P.18 Hay personas asomadas Sio No
P.19 Hay pasajeros de pie Si 0 No. En el caso de buses urbanos es No
Aplica.

Fuente: Elaboraciononjunta entre CONASET y el consultor.

Cuadro 2-13: Criterios de Aplicacion en Encuesta de PASAJEROS en Motocicletas, Motos o Similares

N° Pregunta Respuesta
P.20 Utiliza casco Sio No
P.21 | Utiliza proteccién ocular Sio No
p.22 Utiliza vestimenta ademada Sio No
P.23 Utiliza casco abrochado Si 0 No. Si no utiliza casco, es No Aplica.
P.24 Hay sobrecarga de personas en el Sio No
vehiculo

Fuente: Elaboracion conjunta entre CONASET y el consultor.
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Cuadro 2-14: Criterios de Aplicacion en Enaesta de CONDUCTORES en Vehiculo liviano, Taxi,
Colectivo, Camiones de 2 Ejes, Camiones + de 2 Ejes.

N° Pregunta Respuesta
P.5 Respeta regulacion de cruce Si o No. Si la respuesta en P3 es No existe
regulacion (opcion 5), entonces la respuesta e
esta pegunta 5 es No Aplica.
P.6 Respeta el espacio del ciclista Si 0 No, sdélo si hay ciclovias o un ciclista
presente. En caso contrario, es No Aplica
P.7 Adelanta o sobrepasa en paso de celj Sio No.
0 senda peatonal
P.8 Sefaliza al virar o cambiar gésta Si o0 No, si es que realiza la accion de virar o
cambiar de pista; Si no realiza la accion, es No
Aplica.
P.9 Usa cinturén de seguridad Sio No
P.10 | Sihabla por celular, ¢usa manos librg  Si habla por celular es Si o No. Si no habla p¢
celular eNo Aplica
P.11 Fuma, se maquilla, se afeita y/o arrojg Sio No
basura
P.12 Detiene el vehiculo en lugar Sio No
inapropiado ¢ualquier lugar
inapropiado es aquel en que el vehicu
interfiere la normal circulacién
vehicular y peatongal
P.13 | Circula can luces encendidas Sio No
P.14 Presenta carga bien estibada Si o No, si es camidén o camioneta con carga. |
Aplica si es auto, o si no lleva carga.
P.15 Expulsa material de carga en el traye¢ Si o No, si es camion o camioneta con carga. |
Aplica sies auto, o si no lleva carga.

Fuente: Elaboracion conjunta entre CONASET y el consultor.
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Cuadro 2-15: Criterios de aplicacion en Encuesta de CONDUCTORES en Buses Urbanos, Buses
Interurbanos, y Minibuses (Furgones y Transporte Escolar).

N° Pregunta Respuesta
P.16 Respeta regulacion del cruce Si o No. Si la respuesta en P3 es No existe regulacion
(opcién 5), entonces la respuesta en esta pregunta 5 ¢
Aplica.
P.17 Respeta el espacio del ciclista Si 0 No, sélo si hay ciclovias o un ciclista met®. En
caso contrario, es No Aplica.
P.18 Respeta ciclista o peatdn al virar Si 0 No, si es que realiza la accién de virar; Si no reali
la accidn, es No Aplica.
P.19 Adelanta o sobrepasa en paso de cebra g Sio No
senda peatonal
P.20 Sefializa al viar o cambiar de pista Si 0 No, si es que realiza la accion de virar o cambiar (
pista; Si no realiza la accién, es No Aplica.
P.21 Toma y deja pasajeros solo en primera fili Si o No, si toma pasajeros; Si no toma pasajeros es N
Aplica.
pP.22 Los pasajers se suben o bajan con el bus| Si o No, si suben o bajan pasajeros. Si nho suben o bg
detenido pasajeros, es No Aplica.
P.23 Utiliza cinturén de seguridad Sio No
P.24 Si habla por celular ¢usa manos libres? Si habla por celular es Si 0 No. Si no haddaNo aplica.
P.25 Fuma, se maquilla, se afeita y/o arroja Sio No
basura
P.26 Detiene el vehiculo en lugar inapropiado Sio No
(cualquier lugar inapropiado es aquel en
que el vehiculo interfiere la normal
circulacion vehicular y peatonal
p.27 Circula con las puertas cerradas Sio No
P.28 Lleva copiloto informal Sio No
P.29 Van pasajeros en la pisadera Sio No
P.30 Circula con las luces encendidas Sio No

Fuente: Elaboracion conjunta entre CONASET y el consultor.
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Cuadro 2-16: Criterios de Aplicacién en Encuesta de CONDUCTORES en Motocicletas, Motos o

Similares.
N° Pregunta Respuesta
pP.31 Respeta regulacion del cruce Si o No. Si la respuesta en P3 es No existe regulaci
(opcién 5), entonces la respuesta en esta pregunta §
No Aplica.
P.32 Respeta el espacio del ciclista Si 0 No, sélo si hay ciclovias o un ciclista presente. K
caso contrario, es No Aplica.
P.33 Respeta ciclista o peatdn al virar Si 0 No, si es que realiza la accién de virar; Si no
realiza la accidn, es No Aplica.
P.34 Adelanta o sobrepasa en paso de cebra @ Sio No
senda peatonal
P.35 Sefializa al virar o cambiar de pista Si 0 No, si es que realiza la accién de virar o cambia|
de pista; Si no realiza la accion, es No Aplica.
P.36 Utiliza casco Sio No
P.37 Utiliza prateccion ocular Sio No
P.38 Utiliza vestimenta adecuada Sio No
P.39 Utiliza casco abrochado Si o No si lleva caso. Si no lleva casco, es No Aplic
P.40 Si habla por celular ¢,usa manos libres? Si habla por celular es Si 0 No. Si no habla es Nqg
Aplica.
P.41 Fuma, se maquilla, se afeita y/o arroja Sio No
basura
P.42 Detiene el vehiculo en lugar inapropiado Sio No
(cualquier lugar inapropiado es aquel en
que el vehiculo interfiere la normal
circulacion vehicular y peatonal
P.43 Circula con las lucesncendidas Sio No
P.44 Lleva mas de un pasajero de carga Si 0 No, si lleva pasajeros; Si no lleva pasajeros es |
Aplica.
P.45 Lleva carga en exceso que le dificulta Sio No
controlar el vehiculo

Fuente: Elaboracion conjunta entre CONASET y el coosult
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2.5.2.4 RiesgoGestion Institucional

La Gestion Institucional busca medir el grado de apoyo a la gestion de seguridad de transito de los
organismos publicos relacionados al teEsta componentge mide en el INSETRA a través de dos formas:

- Entrevistas a Autoridades de Organismos Publicos relacionados al tema de seguridad de transito

- Encuestas a funcionarios de Organismos Publicos relacionados al tema de seguridad de transito

Las entrevistas son desarrolladas por el Consultor de manera caojunia funcionario de la CONASET, a

los jefes o0 encargados de las instituciones publicas seleccionadas en cada ciudad. Estas entrevistas son
guiadas mediante una pauta.

Durante cada entrevista, se acuerda con el encargado un contacto dentro de larinsiétuocanera que el
Consultor envia posteriormente una encuesta electrénica, la que es reenviada por este encargado a un

conjunto de funcionarios publicos de cada institucion.

Un tema muy relevante es la seleccion en cada ciudad de las institucinnesparar en el analisis. Esta
seleccion en la ciudad de Arica y Talca se muestra en el capitulo 3 del presente informe.

Instrumentos

La pauta de entrevista y su escala, asi como la encuesta para aplicar en Arica y Talca se muestran a
continuacion:
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en

las Ciudadesde Arica y Talca.

Cuadro 2-17: Pauta y Escala en Entrevista Institucional

No

Pregunta

Escala

La seguridad de transito ¢ esta contemplada explicitamente como un objetivo de su
institucion?

Obijetivodirecto = 100; indirecto 1
50;
No es objetivo =0

¢ Qué aspectos de la seguridad de transito aborda su institucion?
(prevencion, difusion, ejecucion, fiscalizacion)

3 0 mas aspectos =100; 2 aspec
=70; 1 aspecto = 30; Ningin
aspecto = 0.

¢En sunstitucién existen indicadores para cuantificar el avance logrado en materia
seguridad de transito?

directos = 100; indirectos = 50; n
hay =0

¢ Con cudles otras entidades realizan trabajo en conjunto para mejorar la seguridad

3 0 masmnstituciones=100;
2 instituciones = 70; 1 institucion

4 trnsito? = 30;
Ninguna institucion = 0.
5 Las actividades a desarrollar ¢ Las deciden en consenso? ¢ A pedido de la comunid| Coordinados es 100%, pedidos
¢ Cada institucion tiene su agenda? (so6lo si hay colaboracion con otras entidades) | 50%, otras 0%
. . ., . . o, . Sobre el 50% = 100; &e 49%
Haciendo una estimacién, ¢ Qué porcentaje del personal de la instituciéon ha sido o — 701 0 0 0 °_y
6 | capacitado en materia de seguridad de transito? (no importando el nivel de profund 30% = 70; entre 29% y 20% = 5(
la capacitacion) ' entre 19% y 10% = 30; menos d
p 10% =0
. . - L Ultimo afo: 100; entre 2 y 4 afio
7 | ¢H to t fue la ult t dividual 1)? . ~
¢, Hace cuanto tiempo fue la tltima capacitacion (individual o grupal) - 50; después de 5 afios = 20.
, - . . .. 3 0 mas proyectos=100; 2
¢ Qué actividades o proyectos r@aados con seguridad de transito desarrolla la o ectog _y7 o
8 |institucion en la actualidad? Por ejemplo: control vehicular, campafias educativas o proy R
S . 1 proyecto = 30; Ningun proyect
sensibilizacion, rescate de heridos u otras). -0
; Qué proporcién del presupuesto institucional se invierte en aspectos de seguridad Sobre el 2% = 100; entre 1,9%y
g |&RueProp presup P 9 1% = 70; entre 0,9% y 0,1% = 3(
transito?
0% =0
¢ Cuales son las disciplinas profesionales desde las cuales habitualmegémemer
actividades o iniciativas relacionadas con la seguridad de transito? Por ejemplo: urll 3 o mas disciplinas =100;
10 (disefio de calles y ciudad), derecho (iniciativas legales para penalizar), ingenieria | 2 disciplinas = 70;
(construccién o equipamiento), medicina (incluye campafias preventivascoosos de | 1 disciplina = 30;
primeros auxilios), comunicaciones (campafias de sensibilizacién), policial (punitivo] Ninguna disciplina = 0.
otras.
¢Las actividades relacionadas a seguridad detod&usi incluidas explicitamente en la . ) .
., L . . T Registradas = 100; van surgiend
11 | programacion de actividades registradas en los archivos de la instituciéon? ¢0 van s
AR L =50; laterales = 0
seguln iniciativas? ¢,0 actividades laterales?
; Usted diria que lo queetualmente se realiza corresponde a una agenda de seguridq ..
12| ¢ que’oq P ¢ 9UN% si = 100; No = 0

transito de la institucién?

Fuente: Elaboracion Prapi
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Cuadro 2-18: Encuesta Gestion Institucional

N° Consulta 0
1 La seguridad de transito es un tema de primera importancia para el quehacer de la institucion|
2 La institucion en el Gltimo afio ha aumentado su compromiso con la seguridad de transito.
3 El fomento de la seguridad viadté presente en nuestra planificacion de tareas y actividades.
4 | Lainstitucién se fija metas y resultados para fomentar e incrementar la seguridad de transito
5 Existen incentivos institucionales para fomentar la seguridachasito
6 El éxito de nuestra labor en seguridad vial depende de la adecuada coordinacion con otras
instituciones
7 | Conozco los objetivos que la institucién realiza en torno a la seguridad de transito
8 | Conozco las awwvidades que la institucion realiza en torno a la seguridad de transito
Me gusta participar activamente en las tareas que la institucién realiza en torno a la seguridad
9 | transito asi como en las capacitaciones
10 Me gusta que la prevencion en seguridad de transito sea una tarea de esta institucion
11 En la institucion existe una unidad, departamento o area que desarrolla temas relacionados cq
seguridad de transito
12 | Es necesario que lassiituciones establezcan redes para educar en materia de seguridad de tr§
13 | Nuestras tareas en seguridad vial se basan en las politicas nacionales de seguridad de transit
Fuente: Elaboracion Propia
Escala:
5: Muy de acuerdo
4: De acuerdo
3: Ni de acuerdo ni en desacuerdo
2: En desacuerdo
1: Muy en desacuerdo
0: Desconoce o ignora la respuesta
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2.5.2.5Escala de los Instrumentos

Las escalas de los instrumentos de comportamiento individual seguirdn siendo las mismastitipadas

en versiones anteriores de INSETRA. Esto quiere decir que aquellas preguntas para las que se observe una
conducta positiva, desde el punto de vista de | &
pregunta), tendran una calificacién01§ para aquellos casos que ocurra lo contrario la evaluacién de dicha
pregunta sera un 0.

En el caso de los formularios de via, las escalas también seguirdn siendo las mismas que las aplicaciones
anteriores, esto es de 1 a 5, siendo este Ultimo sieshpaor que representa la mejor condicidén de la
infraestructura y su equipamiento hacia la seguridad de transito.

Respecto de las encuestas institucionales, las 5 opciones de respuesta son;

- Muy de acuerdo

- De acuerdo

- Ni de acuerdo ni en desacuerdo
- En descuerdo

- Muy en desacuerdo

Las valoraciones numéricas de estas alternativas van de 5 a 1, respectivamente.

Como las preguntas siempre tienen un sentido positivo, el sentido de la escala es equivalente al del
formulario de vias.

La metodologia de andliside velocidad desarrollada en el presente estudio, determina una calificacion
respecto del conjunto de conductores medidos.

Para efeto de determinar la escala dakiacion del presente instrumento, se debe considerar que los dafios
gue generaina colisbn o choqueestan en relacion directa a velocidad a la que se produce. En base a este
antecedente, se utilizara una escala de acudalgedocidad del percentil 89, seala velocidad promedio

del 85% de la muestra ).
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La escalale evéuacion a utilizar efa siguiente:

Zonas de velocidad méaxima legal 60 km / hora

I Si Vgsy, O 6 0 AkNota INBETRA= 100

ii. Si 60 kméehOor a0 & m/AMota INSETRAL 50
iil. Si 60 km/hora * 1,1 < YA Nota INSETRA =0

Por otra parte, la calificacioiNSETRA obtenida eresta medicién se incorporara dentro de la nota del
comportamiento individual de los conductores. Dado que el formulariorakictores incluye las notas de
las encuestas de vehiculos, buses y motos, y cisenalilario de velocidad es un promedio de estos tres
grupos, el ajuste sera el siguiente:

Nota Ajustada Conductores = #Nota Original Conductores + 3 * Nota Velocidad
44

Se debe notague el niumero 41 es la cantidad de preguittades que tiene el formulario de conductores,
luego la expresion anterior corresponde a un promedio ponderado entre la medicion de velocidad y
conductores.

2.6 Definicién de mejorasen actual aplicacioniINSETRA

2.6.1 Andlisisde nuevos valores extremo

2.6.1.1 Valores Extremos Vigentes

En esta seccion se discutirdn los limites méximos utilizados para los indicadores de la dimension
AResultadosodo en | os estudi o snicibnM&las™MRAOS,\consideranpda parg o n e
ello los ultimos datos disponibles de accidentes, poblacién y pdequehiculos con permiso de circulacion

en Chile, asi como informacién internacional. Los indicadores mencionados reflejan la tasa anual de
siniestos (accidentes), lesionados y fallecidos por cada 100.000 habitantes y 10.000 vehiculos en un espacio
geogréfico determinado (a nivel de pais, ciudad, region, etc.).

Los limites actualmente utilizaddgara estos indicadores se muestran en el CuadreINEStos limites

permiten calcular un cierto puntaje de seguridad vial asociado al pais, region o ciudad que se analiza. Asi por
ejemplo, en el caso ideal (mejor situacién posible) no hay accidentes en una ciudad, por tanto el puntaje
asociado al indicadocorrespondiente (siniestros por cada 100.000 habitantes, por ejemplo) debe ser el
maximo (INSETRA = 100). En el otro extremo, si en la ciudad se produce un nimero de accidentes igual o
superior al limite superior definido (peor situacién imaginable) neet® el puntaje asociado por este
concepto deberia ser igual al minimo (INSETRA = 0). Como es inmediato, la mayoria de las ciudades
guedaran entre estos dos extremos, y de alli la importancia de establecer adecuadamente el limite superior (la
peor situacia imaginable) que se utiliza en todo el pais, de tal forma que los puntajes calculados reflejen
apropiadamente la peligrosidad de cada ciudad, asociada a los accidentes de transito.

1 Se asume que los limites actuales son los utilizados en las ultimas aplicaciones INSETRA aprobadas por CONASET.
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Cuadro N° 2-19: Valores Extremos Actuales

. Mejor Situacion Peor Situacién
Indicador . . Fuente
Imaginable Imaginable
L . Tasa en Chile afio 2006, Fuent
[o] d !
N° Siniestros / 100.000 habitanteg 0 1.605,7 CONASET
. . Tasa en Chile afio 2006, Fuent
o ,
N° Lesionados / 100.000 habitante 0 1.031,4 CONASET
Tasa en Belize, afio 1996,
N° Fallecidos / 100.000 habitantes 0 31,0 Estimating Global Fatalities, TRI
and DFID afio 2000.
" Tasa en Chile afio1982, Fuentg
[o] 1 ]
N° Siniestros / 10.000 vehiculos 0 666,3 CONASET
. . Tasa en Chile afio1998, Fuentg
[o] q
N° Lesionados / 10.000 vehiculos 0 579.,4 CONASET
Tasa en Venezuela, afio 1996
N° Fallecidos / 1@00 vehiculos 0 58,0 Estimating Global Fatalities, TRL
and DFID afio 2000.

Fuente: CONASET

Como se puede observar, los limites sigpes que muestra el Cuadro N12 fueron establecidos a partir
de datos estadisticos nacies y extranjeros de hace algunos afios, o que amerita su revision, segun se
discute a continuacion.

2.1.6.2 Analisis Internacional

La OMS realiza un informe estadistico de accidentes de transito y sus consecuencias de salud, que cubre la
mayoria de logaises del mundo. Tomando como referencia el Informe correspondiente del afio 2007, se
puede analizar la situacion de Chile en relacién con otros Paises

En particular, se pueden comparar los indicadores de Fallecmsma 100.000 habitantes y cadaODO

vehiculos- , aunque es preciso tomar en cuenta que la OMS considera como fallecidos a todas las victimas
gue mueren en los 30 dias siguientes a un accidente. Por tanto, en el caso chileno las cifras disponibles de
fallecidos desde el Anuario de Carayos (que consideran los fallecidos dentro de las 24 horas siguientes al
siniestro) deben ser ajustadas para hacerlas comparables. Este ajuste es bastante simple y sigue una
metodologia definida por la propia OMS: se estima que el nimero de falleciddoale 30 dias es un 30%
superior a los fallecidos en el sitio del accig&ht

Teniendo en cuenta este importante detalle estadistsigusénte cuadrenuestra la situacion de accidentes
de transito de un conjunto de paises el afio 2007.

El cuadro porior siguiente al mencionaduuestra las estadisticas resumen de estas naciones, asi como
otras cifras de interés.

12: Informe Sobre la Situaciéon Mundial de la Seguridad Vial (2007). Organizacion Mundial de |4(diay
13 En rigor, ete porcentaje es funcion del ingreso del pais. Notar de todas formas que la cifra de Chile corresponde a la cifra
informada por el MINSAL de las estadisticas vitales.
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Cuadro N° 2-20: Indicadores INSETRA de Fallecidos (a 30 dias) en el ambito internacional

; 5 Ingreso Na_cional E— Fallecidos Fallecidos x Fallecidos x
N° Pais Poblacion Bruto x habitante Vehicular 2007 109.000 10.000
(US$) habitantes vehiculos
1 | Uruguay 3.339.000 6.380 952.000 144 4,3 1,5
2 | Singapur 4.436.281 32.470 851.336 213 4.8 2,5
3 | Suiza 7.483.973 59.880 5.356.000 367 4,9 0,7
4 | Sueda 9.118.955 46.060 5.500.000 474 5,2 0,9
5 | Reino Unido 60.768.946 42.740 34.327.520 3.282 5,4 1,0
6 | Alemania 82.599.471 38.860 55.511.374 4.956 6,0 0,9
7 | Finlandia 5.276.892 44.400 4.656.370 380 7,2 0,8
8 | Francia 61.647.375 38.500 39.926.000 4.624 7,5 1,2
9 | Australia 20.743.179 35.960 14.774.921 1.618 7,8 1,1
10| Cuba 11.267.883 4571 658.003 969 8,6 14,7
11| Canada 32.876.047 39.420 20.065.000| 2.893 8,8 1,4
12 | Espafia 44.279.180 29.450 31.441.152 4.118 9,3 1,3
13| Bélgica 10.457.343 40.710 6.362.161 1.067 10,2 1,7
14| Portugal 10.623.031 18.950 5.948.269 1.105 10,4 1,9
15| Colombia 46.155.958 3.250 4.951.225 5.400 11,7 10,9
16 | Ecuador 13.341.197 3.080 961.556 1.561 11,7 16,2
17| Hungria 10.029.683 11.570 3.625.386 1.234 12,3 3,4
18 | Bangladesh 158.661.959 470 1.054.057 19.992 12,6 189,7
19| Republica de Corea | 48.223.853 19.690 18.213.228 6.173 12,8 34
20 | Argentina 39.531.115 6.050 12.399.887 5.416 13,7 4,4
21| Chile 16.634.760 8.350 2.824.570 2.279 13,7 8,1
22 | Estados Unidos 305.826.246 46.040 251422.509| 42.510 13,9 1,7
23| Guatemala 13.353.911 2.305 1.613.796 1.963 14,7 12,2
24| Polonia 38.081.971 9.840 18.035.047 5.598 14,7 31
25| Eslovaquia 5.390.035 11.730 2.039.745 814 15,1 4,0
26 | Costa Rica 4.467.625 5.560 797.902 688 15,4 8,6
27| China 1.336.317.114 2.360 145.228.994| 220.492 16,5 15,2
28| Bolivia 9.524.568 1.260 699.646 1.591 16,7 22,7
29| Brasil 191.790.929 5.910 49.644.025 35.098 18,3 7,1
30| Paraguay 6.127.077 1.670 576.167 1.207 19,7 20,9
31| México 106.534.880 8.340 24.970.879 | 22.053 20,7 8,8
32| Pera 27.902.760 3.450 1.442.387 5.999 21,5 41,6
33| Venezuela 27.656.832 7.320 4.044.013 6.029 21,8 14,9
34| Lituania 3.389.937 9.920 1.781.686 759 22,4 4,3

Fuenteinforme Sobre la Situacion Mundial de la Seguridad Vial (2007). Orgadaizadindial de la Salud (OMS)
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Cuadro N° 2-21: Resumen Indicadores INSETRA de Fallecidos (a 30 dias) en el ambito internacional

Ingreso
; Nacional SEe Fallecidos Fallecidos x| Fallecidos x
Item Poblacion Bruto Vehicular 2007 100.000 10.000
X habitante habitantes | vehiculos
(US$)

Total 2.773.862.96¢ 772.656.811 413.063
Promedio 19.015 14,9 5,3
Maximo 22,4 189,7
2do. 21,8 41,7
Maximo
Minimo 4,3 0,7

Fuente: Elaboracion Propia

A partir de estas cifras es posible extraer diversas coooéss tales como:

Para comenzar la muestra considera paises que suman mas de 2.700 millones de habitantes, 0 sea cas
la mitad de la poblacién mundial. Por otra parte, la cantidad de fallecidos en los paises considerados,
suman mas de 400 mil anualesededor del 40% de los fallecidos anuales en el mundo producto de
siniestros de transito (la OMS los estima en casi 1 millon de victimas al afio). Luego, la muestra
considerada es bastante significativa a nivel internacional.

En términos de los indicadorefe fallecidos por habitante y vehiculo, Chile aparece en la mitad
inferior del total de paises. Ahora, si consideramos subconjuntos de naciones, nuestro pais aparece en
la mitad superior (de mejores indices) en el contexto sudamericano, de los prisgzotral Caribe

y México, en los ultimos lugares en relacion a los paises europeos y EE.UU, y en la mitad inferior en
comparacion de las naciones de Oceania y Asia del listado de la OMS.

Una primera apreciacion de los nimeros anteriores, sugieragjpedres situaciones imaginahles

31 fallecidos / 100.000 habitantes y 58 fallecidos / 10.000 vehi¢ukmn realmente muy malas
respecto de lo que ocurre a nivel mundial. En efecto, el primer valor extremo igual a 31 tiene casi un
40% de mas muertes gua peor situacion ocurrida el afio 2007, mientras que el segundo valor igual a
58 solo es superado por la situacién de Bangladesh.

2.6.1.3 Analisis Nacional

Nivel Pais

El Cuadro N° 22 muestra la evolucion a nivel de todo el pais, de la poblap@mue vehicular y
accidentes de transito en la década que va desde 1998 a 2008. Los datos basicos de poblacion y parque
automotor provienen del Instituto Nacional de Estadisticas INE, en tanto que los datos de accidentes,
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fallecidos y lesionados han sitlimados de la informacion oficial entregada por Carabineros de Chile a este

respectd’.
Cuadro N° 2-22: Evolucién de Aspectos del Transito en Chile

Parque Siniestros de | Numero de Numero de
Afos Poblacién Vehicular Transito fallecidos Lesionados
1998 14996.647 2.024.510 49.890 1.959 52.190
1999 15.197.213 2.145.437 47.052 1.655 50.511
2000 15.397.784 2.128.855 40.926 1.698 46.657
2001 15.571.679 2.176.501 44.831 1.562 45.344
2002 15.745.583 2.218.062 41.734 1.549 44.122
2003 15.919.479 2.250.024 44450 1.703 45.335
2004 16.093.378 2.351.662 46.620 1.757 46.510
2005 16.267.278 2.501.348 46.328 1.626 47.792
2006 16.432.674 2.657.892 44.839 1.652 47.025
2007 16.598.074 2.824.570 53.682 1.645 54.010
2008 16.763.470 3.023.050 57.087 1.782 55.286

Fuente: Elaboracion Propia

Puede observarse que la poblacion del pais ha crecido constantemente a una tasa levemente superior al 1%
aunque dicha tasa experimenta una lenta y continua declinacion. El parque automotor en cambio, ha crecido
mas rapidamente que poblacion, en forma continua (excepto en 2000) y en el Gltimo lustro con una tasa
superior al 6% lo cual es bastante alto. Esta diferencia de crecimientos se manifiesta claramente en el
siguiente hecho: el afio 1998 habian en Chile 13.500 vehiculosigenrl0.000 habitantes, guarismo que

paso a 15.377 el afio 2005 y a 18.033 el afio 2008.

No obstante lo anterior, en el mismo periodo los niumeros de accidentes de transito, de fallecidos y de
lesionados, han evolucionado de manera mas aleatoria, con fescaementos y disminuciones anuales,

pero dentro de ciertos rangos, con alguna estabilidad. Notar que el nimero de fallecidos es el entregado por
Carabineros, o sea considera las muertes ocurridas dentro de las primeras 24 horas de cada siniestro.

Al calcular los indicaores de la Dimension Resultadel INSETRA para los diez afios sefialados, se
obtienen los resultados del Cuad§ 2-23. Como es inmediato, por construccién, estos indicadores
independizan las variables asociadas a los accidentes (nUergroastros, de fallecidos y de lesionados) de

los tamafios absolutos de la poblacion y el parque vehicular, permitiendo la comparacion entre los distinto
anos.

¥ parque de Vehiculos en Circulacién 2008, Instituto Nacional de Estadisticas. INE
Proyeccién de Poblacion 199020 Instituto Nacional de Estadisticas. INE
Anuario Estadistico de Transito Afio 2008. Carabineros de Chile. Elaborado con datos del Sistema Integrado
Estadistico de Carabineros de Chile (SIEC2).
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Cuadro N°2-23: Dimensién Resultadoen todo Chile

Afios N° Siniestros / | N° Lesonados / | N° Fallecidos / | N° Siniestros /| N° Lesionados /| N° Fallecidos /
100.000 hab 100.000 hab 100.000 hab 10.000 veh 10.000 veh 10.000 veh
1998 332,7 348,0 13,1 246,4 257,8 9,7
1999 309,6 332,4 10,9 219,3 235,4 7,7
2000 265,8 303,0 11,0 192,2 219,2 8,0
2001 287,9 291,2 10,0 206,0 208,3 7,2
2002 265,1 280,2 9,8 188,2 198,9 7,0
2003 279,2 284.,8 10,7 197,6 201,5 7,6
2004 289,7 289,0 10,9 198,2 197,8 7,5
2005 284.,8 293,8 10,0 185,2 191,1 6,5
2006 272,9 286,2 10,1 168,7 176,9 6,2
2007 3234 3254 9,9 190,1 1912 5,8
2008 340,5 329,8 10,6 188,8 182,9 5,9
PROMEDIO 295,6 305,8 10,6 198,2 205,5 7,2
MINIMO 265,1 280,2 9,8 168,7 176,9 5,8
MAXIMO 340,5 348,0 13,1 246,4 257,8 9,7
\IE/Q'II_'(I;EMO HOY 1.605,7 1.031,4 31,0 666,3 579,4 58,0

Fuente: Elaboracion Prapi

En términos de siniestros por cada 100.000 habitantes, el indicador ha variado formando un valle, desde un
maximo de 332,7 (1998) bajando a 265,1 (2002) y volviendo a subir hasta 340,5 (2008). Parecido
comportamiento presentan los lesionados por ca@0Q0 habitantes. En cambio, el indicador de los
fallecidos por cada 100.000 habitantes presenta un comportamiento mas regular. Exceptuando el 1998
(anormalmente alto) el indicador se mueve en un rango acotado entre 9,8 y 11,0; lo cual es notablemente
regdar. El promedio anual para este indicador es de 10,64 con una desviacion estandar de solo 0,92.

En términos de siniestros por cada 10.000 vehiculos, el nimero de eventos bajo en forma bastante regular
entre 1998 y el 2006 (con un minimo de 168,7) paemo volver a subir en 2007 y 2008. Idéntico
comportamiento muestran los lesionados por cada 10.000 vehiculos. En cambio, el indicador de fallecidos
por cada 10.000 vehiculos muestra un clara tendencia a la baja, pasando desde 9,7 el afio 1998 y 7,7 el afic
1999 a un notable 5,9 el afio 2008.

Todo ello sugiere que las politicas orientadas al aumento de las medidas, implementos y educacion de
seguridad de transito, estarian teniendo resultados positivos.

Debe notarse que los inda@res de la Dimension Rdtadodel INSETRA a nivel agregado nacional, son
quizas los mas representativos y confiables, en el sentido en que existe una razonable certeza de que la grar
mayoria de los accidentes (y sus lesionados y fallecidos) que se producen dentro del urgedfiooge
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considerado, afectan a poblacion y a los vehiculos de ese universo. No ocurre lo mismo cuando se desagrega
la informacion a niveles geograficos menores (a nivel de regiones o ciudades, por ejemplo). En este caso
existe menor certeza de que losidentes que se producen en una localidad geogréfica afecten a la
poblacion y los vehiculos de esa localidad (pueden provenir de otros lugares). Ello interdgemeral

ciertas distorsiones en los indicadores, que son mayores en la medida que mdgodesagregacion
geografica de los datos.

Nivel Regional

El Cuadro N° 224 muestra para el afio 2008, la poblacion, parque vehicular y accidentes de transito de cada
una de las regiones del pais.

Cuadro N° 2-24: Aspectos del Transito en Regiones de Chjlafio 2008

REGION Siniestros Fallecidos Lesionados Poblacion Pa_rque
Vehicular
XV Aricay
Parinacota 981 48 904 187.348 42.354
|  Tarapaca 1.105 63 1.512 300.301 76.806
I Antofagasta 2.316 80 2.337 561.604 113.944
[l Atacama 957 50 1.644 276.480 56.061
IV Coquimbo 1.830 65 2.169 698.018 110.845
V Valparaiso 6.753 131 6.277 1.720.588 307.010
VI L.B. O'Higgins 2.429 132 3.123 866.249 163.045
VIl Maule 4.756 189 4.326 991.542 186.455
VIII Bio Bio 5.685 282 7.561 2.009.549 309.8®
IX Araucania 3.149 155 3.392 953.835 123.439
XIV De Los Rios 817 55 1.102 376.704 50.106
X De Los Lagos 2.022 83 2.411 815.395 128.003
Xl Aysén 422 9 388 102.632 17.992
XII Magallanes 660 22 942 157.574 45.263
Xl R. Metropolitana 23.205 418 17.198 6.745.651 1.291.838
Total Nacional 2008 57.087 1.782 55.286 16.763.470 3.023.050

Fuente: Elaboracion Propia

Se observa que la Region Metropolitana alberga mas del 40% de la poblacion nacional, el 42% de los
vehiculos, y el 41% de los siniestrde accidentes de transito. Sin embargo sélo el 24% de los fallecidos y el
31% de los lesionados se producen en esta region.

Esta situaidn se refleja en el Cuadro N225 que muestra para cada region los indazas de la Dimensién
Resultadodel INSETRA el afio 2008. La Region Metropolitana presenta indicadores de 6,2 fallecidos por
cada 100.00 habitantes y de 3,2 fallecidos por cada 10.000 vehiculos, muy por debajo del promedio regional
(lo mismo sucede con los demds indicadores aunque con menoraiiferea region de Valparaiso presenta
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resultados similares. Sin embargo, la region del-B® (la segunda mas poblada del pais) presenta
indicadores mas cercanos al promedio regional.

Cuadro N° 2-25: Dimension Resultadoen Regiones de Chile, afio 2008

REGION N° Siniestros /| N° Lesionados| N° Fallecidos /| N° Siniestros /| N° Lesionados| N° Fallecidos /
100.000 hab | /100.000 hab| 100.000 hab | 10.000 veh | /10.000veh [ 10.000 veh
XV Arica y Parinacotg 523,6 482,5 25,6 231,6 213,4 11,3
| Tarapaca 368,0 5035 21,0 143,9 196,9 8,2
Il Antofagasta 412,4 416,1 14,2 203,3 205,1 7,0
I Atacama 346,1 594,6 18,1 170,7 293,3 8,9
IV Coquimbo 262,2 310,7 9,3 165,1 195,7 5,9
V  Valparaiso 392,5 364,8 7,6 220,0 204,5 43
VI L.B. O'Higgins 280,4 360,5 15,2 149,0 191,5 8,1
VIl Maule 479,7 436,3 19,1 255,1 232,0 10,1
VIiI Bio Bio 282,9 376,3 14,0 183,5 2440 9,1
IX" Araucania 330,1 355,6 16,3 255,1 274,8 12,6
XIV De Los Rios 216,9 292,5 14,6 163,1 219,9 11,0
X De Los Lagos 248,0 295,7 10,2 158,0 188,4 6,5
Xl Aysén 411,2 378,0 8,8 234,5 215,7 5,0
Xl Magallanes 418,9 597,8 14,0 145,8 208,1 4,9
XIll R. Metropolitana 344,0 254,9 6,2 179,6 133,1 32
PROMEDIO 354,5 401,3 14,3 190,5 214,4 7.7
MINIMO 216,9 254,9 6,2 143,9 133,1 3,2
MAXIMO 523,6 597,8 25,6 255,1 293,3 12,6
ZQ#E)EM O HOY 1.605,7 1.031,4 31,0 666,3 579,4 58,0

Fuente: Elaboracion Propia

En contraste, algunas regiones de menor poblacién y parque vehicular (como Arica y Parinacota y Tarapaca)
tiene indicadores altos (como el ninmeale fallecidos por 100.000 habitantes y 10.000 vehiculos). No
obstante, debe considerarse en estos casos que, justamente por su baja poblacion y parque vehicular, el
impacto de accidentes producidos por personas y vehiculos venidos de otras regideesdigt@sionar

los indicadores.

Nivel Ciudad

Con el proposito de estudiar el comportamiento de los iddiea de la Dimensién Resultadel INSETRA

a nivel urbano, se estimaron los mismos para un conjunto de 22 ciudades mas o0 menos representativas del
pais, el afio 2008. Los datos respectivos (poblacion, parque vehicular, accidentes) de cada ciudad,
corresponden a una o0 mas comunas que la componen, tratando de considerar la conurbacién conjunta. El
Cuadro N° B8 muestra los datos basicos de cada ciudallstra la variabilidad de las caracteristicas
asociados a cada una.
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Cuadro N° 2-26: Aspectos del Transito en Ciudades de Chile, afio 2008

Ciudad (comunas) Siniestros | Fallecidos | Lesionados| Poblacion | Parque Vehicular
Arica 950 36 832 183.120 39.469
Iquique 777 25 1.008 183.730 55.924
Antofagasta 1.718 33 1.614 354.461 64.888
Copiapo 505 12 844 155.208 28.714
La SerengCoquimbo 1.285 21 1.292 401.845 68.372
San Felipe 107 5 86 74.332 13.436
ValparaiseVifia Del Mar 2.682 31 1.956 566.348 109.278
SanAntonio 620 13 449 96.574 11.714
Rancagua 887 19 1.149 240.126 45.605
Curico 805 14 630 135.843 21.283
Talca 1.552 15 1.020 231.375 35.254
Chillan 692 19 994 174.459 30.048
%2:?13222 SHIUSL%‘?Z 2.470 66 2.733 578.546 122.465
Angol 277 7 225 51.051 8.014
Temuco- P. Las Casas 1.591 33 1.311 363.964 56.863
Valdivia 526 6 670 156.932 25.838
Osorno 335 19 521 160.447 28.090
Puerto Montt 881 21 691 225.008 40.165
Castro 137 3 199 49.622 8.190
Coyhaique 340 3 223 56.669 12.094
Punta Arenas 462 15 667 124.277 36.319
Santiago 21.002 334 14.645 5.952.640 1.110.366

Fuente: Elaboracion Propia

Al calcular los indicadores de accidentabilidad a las ciudades de la muestra, se obtienen do®gesult
descritos en el Cuadro N°2Z. Eneste caso, el numero de fallecidos por cada 100.000 habitantes y por cada

10.000 vehiculos alcanzan cotas bastante bajas.
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Cuadro N° 2-27: Dimension Resultadoen Ciudades de Chile, afio 2008

N° N° N° N° N° N°
Gilidad cominas) Siniestros | Lesionados| Fallecidos | Siniestros | Lesionados [ Fallecidos

/100.000 |/2100.000 |/100.000 |/10.000 |/10.000 /10.000

hab hab hab veh veh veh
Arica 518,8 454,3 19,7 240,7 210,8 9,1
Iquique 4229 548,6 13,6 138,9 180,2 4,5
Antofagasta 4847 4553 9,3 264,8 248,7 51
Copiapé 325,4 543,8 7,7 175,9 293,9 4,2
La SerengCoquimbo 319,8 3215 52 187,9 189,0 3,1
San Felipe 143,9 115,7 6,7 79,6 64,0 3,7
ValparaiseVifia Del Mar 473,6 345,4 55 2454 179,0 2,8
San Antonio 642,0 464,9 13,5 529,3 383,3 11,1
Rancagua 369,4 478,5 7,9 1945 251,9 4,2
Curico 592,6 463,8 10,3 378,2 296,0 6,6
Talca 670,8 440,8 6,5 440,2 289,3 4,3
Chillan 396,7 569,8 10,9 230,3 330,8 6,3
?;’;Ziiigg SHIUSL%erg 426,9 472,4 114 | 2017 2232 5.4
Angol 542,6 440,7 13,7 345,6 280,8 8,7
Temuco- P. Las Casas 437,1 360,2 9,1 279,8 230,6 5,8
Valdivia 335,2 426,9 3,8 203,6 259,3 2,3
Osorno 208,8 324,7 11,8 119,3 185,5 6,8
Puerto Montt 391,5 307,1 9,3 219,3 172,0 5,2
Castro 276,1 401,0 6,0 167,3 243,0 3,7
Coyhaique 600,0 393,5 53 281,1 184,4 2,5
Punta Arenas 371,8 536,7 12,1 127,2 183,7 4,1
Santiago 352,8 246,0 5,6 189,1 131,9 3,0
PROMEDIO 4229 414,2 9,3 238,2 227,8 51
MINIMO 143,9 115,7 3,8 79,6 64,0 2,3
MAXIMO 670,8 569,8 19,7 529,3 383,3 11,1
VALOR
EXTREMO HOY 1.60®,7 1.031,4 31,0 666,3 579,4 58,0

Fuente: Elaboracion Propia

Aunque algunas ciudades de baja poblacion como Arica e Iquique presentan altos indicadores de fallecidos
(de nuevo aqui, es posible que exista cierta distorsion por la ocurrencia de acdelpetssnas y vehiculos

de otras partes) la ciudades con mayor poblacion y parque vehicular (como las conurbaciones de Santiago,
ValparaiseVifia del Mar y La Serena Coquimbo) presentan bajos indicadores de fallecidos por cada 100.000
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habitantes y 10.000 féulos. Sin embargo, la conurbacién de Concepcion presenta este indicador mas alto,
superior al promedio de las ciudades.

Comparacion de indicadores a nivel nacional, regional y de ciudad

Con el proposito de comparar lgsdices de accidentabilidadedin los distintos niveles de ageagon
geogréfica, el Cuadro N*28resume los indicadores promedio en cada caso:

Cuadro N° 2-28: Comparacion de Indicadores Dimensién Resudido por Escala Geografica, afio 2008

Indicadores Siniestros / | Fallecidos/ | Lesionados /| Siniestros/ | Fallecidos/ | Lesionados /
Promedio 100.000 kab. | 100.000 hab.| 100.000 hab.| 10.000 veh.| 10.000 veh.| 10.000 veh.

Promedio Nacional

B o008 295.6 10,6 305,8 198,2 7.2 205,5
Promedio Nacional 3405 10,6 3298 188,8 5,9 182,9
2008
Promedio Regiones 3545 143 401,3 1905 77 214,4
2008
Promedio Muestra 4227 9,3 4142 238.1 51 2278

Ciudades 2008

Fuente: Elaboracion Propia

Puede observarse que el afio 2008, para los indicadores de fallecidos por cada 100.000 habitartes y 10.00
vehiculos, epromedio urbandde ciudades) es notablemente mas bajo gpeoatedio regionalcasi 50%

menor), en tanto que pfomedio nacionake mantiene entre los dos anteriores, aunque mas cerca del piso
inferior.

En cambio, en el caso de losirabores asociados al nimero de siniestros y de lesionados por cada 100.000
habitantes y 10.000 vehiculos, la situacién es exactamente al revés: los promedios urbanos (de ciudades) son
muy superiores a lgromedios regionaledos que a su vez son supeei® a logpromedios nacionales

Ello es consistente con la informacion recopilada y procesada por Carabi@e@hilé®. Segin esta fuente,

el aflo 2008 hubo 57.087 accidentes de transito en todo el pais, de los cuales el 85% se produjeron en
sectoresurbanos (ciudades) y el 15% en sectoragales (incluyendo las carreteras interurbanas). Asi
mismo, el 75% de los lesionados se producen en las ciudades y solo el 25% en los sectores rurales

Pero por otra parte, de los 1.782 fallecidos en accidentes dédrén 2008, el 57% se produjeron en
sectoregurales (incluyendo carreteras interurbanas) y solo el 43 % en sectores urbanos. Dado que a nivel
regional, se consideran todos los fallecidos en accidentes en la region (rurales y urbanos) y la poblacion y
paque vehicular esta concentrada mayoritariamente en las ciudades, los indicadores de fallecidos por cada
100.000 habitantes y 10.000 vehiculos resultan ser significativamente mayores a nivel regional que a nivel
urbano.

15 Anuario Estadistico derdinsito Afio 2008. Carabineros de Chile. Pag. 16
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Nétese también que nivel naciorell indice de siniestros por 100.000 habitantes el afio 2008, fue muy
superior al promedio de la década 1:28®8. Sin embargo el promedio de fallecidos por 100.000 habitantes
del 2008, es similar al promedio de la década.

En cambio, al considerar los fatidos por cada 10.000 vehiculos, el indicador correspondiente al 2008 es
notablemente inferior al indicador de la década. Lo mismo sucede con los siniestros y lesionados cada
10.000 vehiculos. En otras palabras, los datos parecen indicar que a medal@ahlacion de Chile ha

tenido mayor acceso per cépita a vehiculos de transporte, los accidentes lesionados y fallecidos de transito
por vehiculo parecen tender a la disminucién.

Conclusién General Analisis Nacional

A partir del analisis en distintascedas geograficas hecho en el pais, es posible afirmar que en todos los
indicadores, los valores extremos (peor situacion imaginable) utilizados hoy son demasiados altos, ya que
suponen una realidad de accidentabilidad mucho peor de lo que ocurre en paisstEsto es valido en
cualquier escala geogréfica que se tome como referencia.

2.6.1.4 Opciones para determinar valores extremos

A la luz de los andlisis realidas en el presente acapite del informe, es posible vislumbrar diversos criterios
mediantes los cuales proponer nuevos valores extremos para cada uno de los 6 indicadumés mae ta
dimensién Resultaddel INSETRA. Entre estos criterios se pueden rniegrRe los siguientes:

i. Para indicadores de fallecidos asociar los mejores y peores \@tissrgados en un pais determinado.

ii. Para Fallecidos asociar los mejores y peores valores a la sitymoitiedio de grupos de paises
(Europaoccidental para el mejgrel Caribe en el peor por ejemplo).

iii.  Paratodos los indicadores asociar el peor valor a nivel nacional de los ultimos 10 afios.

iv.  Paratodos los indicadores asociar el peor valor regional del afio 2008.

V. Para todos los indicadores asociar el peor valor aéveiudad (comunal) del afio 2008.

vi. Paratodos los indicadores asociar el valor promedio de cada ciudad del afio 2008.mas un

2.6.1.5 Propuesta de Nuevos Valores Extremos

Tomandoen cuenta todos los andlisis anteriores realizados a nivel urbano, regional, nacional e internacional,
asi cano las opciones de criterios definidos en el acapite anterior, es posible hacer una propuesta de nuevos
limites superiores para los indicadores, de manera que ellos reflejen de mejor manera la accidentabilidad de
una localidad.

Debido a que estos indicas requieren ser estimados principalmente para ciudades, se propone utilizar el
criterio vi. del punto 2.6.1.4y la muestra de ciudades del Cuadro N22 -cuyos indicadores fueron
calculados para el afio 2008 utilizar como limite superior de cadaioador el promedio mas el doble de

|l a desviaci-n est8ndar correspondiente (que aprox
suponiendo una distribucién normal del fenbmeno medido por cada indicador).
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Respecto de la mejor situacion gmej se recomienda seguir utilizando el valor 0 para cada indicador.

Asi se obtienen los nuevosiites que muestra el Cuadro N29, en el cual ademas se muestran los valores
actualmente vigentes en el INSETRA:

Cuadro N°2-29: Propuesta Nuevos Valoreg&xtremos en Indicadores Dimension Resultado

: Propuesta de Nueva Peor Situacion Actual Peor Situacién
Indicador . .
Imaginable Imaginable

N° Siniestros/ 100.000 habitanti 693,0 1.605,7
N ITeS|onados/ 100.000 6303 1.031,4
habitantes

N I?allemdos/ 100.000 16,9 31,0
habitantes

N° Siniestros/ 10.000 vehiculos 452.4 666,3
N° Lesionados/ 10.000 vehicul 368,5 579,4
N° Fallecidos / 10.000 vehiculo 9,7 58,0

Fuente: Elaboracion Propia

Para el célculo INSETRA de Arica y Talca en el presente estudio, geautilil a A Pr opuest a
Situaci-n | maginabl eo. No obstante | o anterior
comparando los resultados de ambos set de valores extremos mostrados en el cuadro anterior.

2.6.2 Otros Mejoramientos

d e
e

Ademas de algunos cambios discutidos con la Contraparte Técnica en el piloto y mostrados en el acapite 4.2
del presente informe, se realizaron otros mejoramientos en el INSETRA durante el transcurso del estudio,

que dicen relacién con modificaciones en igedo, criterios de aplicacion o escalas de evaluacién en los

diversos instrumentos que utiliza INSETRA. A continuacién se sefialan las principales mejoras

desarrolladas, todas discutidas y acordadas con CONASET:

Muestras

- Se incluyeron muestras super®ra 100 motocicletas y 100 buses por ciudad en las encuestas de

conductores. Esto se hizo debido porque en aplicaciones anteriores de INSETRA, estas muestras

resultaron demasiado pequefias y no fue posible extraer conclusiones.

- Se ampliaron el nimero decrestas de ciclistas a un minimo de 400 por ciudad y de conductores a

un minimo de 1.500 por localidad. Este aumento de tamafio muestral, permite obtener resultados mas

robustos y generar mas cruces con representatividad.
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Formulario de vias

- Se acord@ue en aguellas preguntas relacionadas a la demarcacion, o la sefializacion vertical, y ésta
no exista, se considerara exclusivamente la opcién No Aplica (N/A), excepto en las pregunta N° 3y
44 (del sukitem cruces), y N° 9 y 50 (del sitem tramos) dondse pregunta explicitamente si esta
completo el sistema de sefializacion vertical y demarcacion respectivamente.

Es importante notar que en la ultima aplicacion del INSETRA, esta opcion (que no hubiera ninguna
demarcacion o elemento de sefializacion \adjtidue descubierta durante las mediciones en terreno,

por lo que se puede haber producido una descoordinacion entre lo que se deseaba capturar y los
criterios aplicados por los medidores en cada caso. Esta situacion, no ocurrira en el presente estudio.

- En el mismo sentido, respecto de las preguntas asociadas a las facilidades para ciclistas, si no existen
ciclovias o ciclobandas, se respondi6é con la opciéon No Aplica (N/A) todas las preguntas asociadas a
estos elementos.

El mismo criterio anterior, se g en las preguntas asociadas en reductores de velocidad y paradas
de transporte publico.

- La pregunta NA 2 se modific- por ; i El conj un:
confundir a | os usuari os?0. selmto el Hpb de séfales pa séloe n |
informativas.

- En la pregunta N° 24, se cambiaron las opciones 1y 3:

Opci n 1: Antes dec2a fANo, se observan conflic
i No, |l os conduct or e s esenoid de laicizlaidfraestrucudavcasieen €l enismol a
cruceo

Opci -n 3: Ant es dec?a 01ASe observan algunos C «
veh2cul os mot ori zadoso. Ahor a di ce fiLos cond

infraestructurame di ana di stancia (superior a 10 metros)

Como se puede observar, se cambiaron las opciones de antes por otras que pudieran ser estimadas
rapidamente por un medidor, ya que dependen de condiciones del entorno e infraestructura. En efecto,
las opciones rieriores constituian alternativas de comportamiento, pero para poder capturar dichas
conductas con un minimo nivel de representatividad, seria necesario hacer muchas mediciones sélo de
esta pregunta, y seguramente en la mayoria de éstas no ocurrirfacquneluctor se acerque al cruce

al mismo tiempo que un ciclista, lo que hace aun mas improbable poder capturar representativamente
estas anteriores opciones de respuesta (asociadas a comportamientos).
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- En la pregunta N° 25 al igual que en la N° 24, serhadificado las opciones de respuesta 1y 3 por
otras que no se encuentren asociadas a conductas (por las mismas razones expuestas anteriormente):

Opci -n 1: Antes dec2a nNo, se observan conflic
i No e ning(s telemento fisico y/o disefio en la via que reduzca la velocidad de los vehiculos
motorizadoso.

Opci - n 3: Antes dec?2a fANo, se observan conflic
AS-1 o se observa una medludirefactivanente lareduaién ds uelbcidadi e n t
vehicul ar o.

- En |l a pregunta NA 32, se modifica | a opci-n 1
iluminaci -n o bien hay obst8cul oso.

- Las opciones finales de la pregunta N°-B&ductor de velocidad (oo de toro), ¢se justifica?
quedaron de la siguiente forma:

Opcién 1: No se justifica, estad en una via de velocidad permitida mayor a 60 km/hr.

Opcidn 2: No se justifica, esta cercano a una interseccién semaforizada

Opcidn 4: Se justifica por encontragrcano a una interseccion de prioridad.

Opcidn 5: Se justifica por la necesidad de bajar la velocidad por presencia de un cruce de peatones o
salida de un colegio.

- Respecto de las preguntas N° 62 y 63 (el ancho de las ciclovias o ciclobandas respdedivaenha

solicitado por parte de la CONASET ser medido con huincha, para mejorar la precision de las
respuestas obtenidas.

Formularios de Comportamiento Individual

- En el formul ari o de peatones, en |l aslpadgqontpas
ical zada (calle)o, para disminuir |l as dudas (g1
anterior de INSETRA.

- En el mi smo formulari o anteriormente menci onac
maner a di st r az2athente consjitaye una @e las dcEtudds ique genera un alto riesgo de
siniestros. Esta distraccion puede ser bajo la influencia de un aparato tecnolégico como mp3, juego
electronico, hablando por celular, lectura de un periédico o revista, etc.

- En el formubrio de conductores, se agregaron las siguientes preguntas respecto de cada tipo de
vehiculos:
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oCamionetas, camion 2 ejes, camiobn mas de 2 ejes: ¢presenta carga bien estibada? y ¢ expulsa
material de carga en el trayecto?.

oBus urbano, bus interurbano, fiflias: ¢los pasajeros se suben o bajan con el bus detenido?, esto para
medir el correcto funcionamiento de los buses ya que en general, estos buses no pueden ponerse
en movimiento con las puertas abiertas.

oMotocicletas, bicimotos o similares: ¢ lleva caegaexceso que le dificulta controlar el vehiculo? y
¢ Utiliza proteccién ocular?.

- En el formulario de pasajeros, se agrego la pregunta ¢hay sobre carga de personas en vehiculo?. Para
el caso de los vehiculos livianos esto ocurrira de 6 personas (indloliafer) en adelante, en el caso
de camionetas y camiones pequefios de una cabina de 3 personas en adelante, para camionetas de
doble cabina de 5 en adelante.

- Se agrego0 en el formulario de pasajeros para el caso de buses rurales e interurbanos al& paggunt
pasajeros de pie?, esto considerando que la legislacién permite en los servicios rurales y bajo ciertas
limitaciones a los buses interurbanos, que pasajeros vayan de pie.

Pauta de entrevista y encuesta de gestién institucional

- En la pauta de entrista, se modifico en diversas preguntas la redaccion de ellas, de manera de ofrecer
al entrevistado una mayor libertad para responder con sinceridad y transparencia, ofreciendo para ello
enfoques de acercamiento mas amigablgsmenos intimidantes resgecto de su realidad en cada
pregunta.

- En la misma pauta, se explicitaron algunas opciones de respuesta haciendo mas objetiva la evaluacién
posterior de este instrumento. En las preguntas N° 2, 8 y 10 se exponen claramente los aspectos de
seguridad de tré&ito, actividades o proyectos relacionados con la seguridad de transito, y disciplinas
asociadas a la seguridad de transito.

- Se agregaron dos preguntas nuevas en la pauta de entrevista: ¢Hace cuanto tiempo fue la ultima
capacitacion (individual o grupaly?¢ Usted diria que lo que actualmente se realiza corresponde a una
agenda de seguridad de transito de la institucion?.

- En relacion a las preguntas del formulario de encuesta a enviar a los funcionarios publicos, sélo se
hicieron ajustes menores de redénc
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- Se incorporé una nueva opcion de respuesta en las encuestas a funcionarios publicos. En efecto,
adem8s de |l as opciones fimuy de acuerdoo, ide
desacuerdoo y fAmuy en desacnuoecredo®, i ggreoraagrleag ar ¢
Ultima alternativa, podria ocurrir en casos donde la politica o tema de seguridad de transito no haya
descendido a todos los niveles de la organizacion.

2.7 Definicién de mejoras en futuras aplicaciones INSETRA

2.7.1 Incorporacion ddas variablespresencia de alcohol en conductores y peatones
2.7.1.1 Marco Metodoldgico

Tal como se sefiala en el capitulo de Introduccion, el objetivo general del presente estudio es conocer el
estado de seguridad de transito en la ciw#adrica y Talca, mediante la aplicacion del indice de Seguridad

de Transito, INSETRA. De la misma forma, y de acuerdo a las Bases de Licitacion se establece como uno de
los objetivos especificos realizar una propuesta metodoldgica para la medicibndela abl e A pr es e

BN

alcohol d en conductores y peatones.

En este contexto, en el presente capitulo se expone una propuesta metodolégica de cémo incorporar la
variable fApresencia del alcohol 6 en conndinacdhlasr e s vy
distintas dimensiones y componentes del instrumento, analizando la pertinencia y coherencia de asociar la
presencia de esta nueva variable, el alcance que tendrian las nuevas mediciones, asi como la factibilidad de
poder realizar los nuevos célos de manera objetiva.

El presente capitulo comenzara con una exposicién que muestra la importancia de la presencia de alcohol en
los accidentes de transito, seguida del andlisis de otros antecedentes obtenidos desde bibliografia o
entrevistas, postenimente se expondra la elaboracion y discusion de propuestas, culminando con las
conclusiones del presente analisis.

2.7.1.2 Accidentes de Transito y Consumo de Alcohol

La influencia del consumo de bebidas alcohdlicas en la generacién de acciddrdesitb y en la gravedad
de sus consecuencias, es un hecho bien reconocido por estudios y organismos especializados, tanto a nivel
nacional como internacional.

Superados ciertos umbrales maximos de conswestablecidos por 1€% todos los estudios rdi€os y

andlisis técnicos de las causas de los accidentes, concluyen que para cualquier conductor de vehiculo,
practicamente existe incompatibilidad entre el consumo de alcohol y la conduccién segura. Asi también, un
alto porcentaje de los peatones que siropellados por vehiculos motorizados en la piblica
(circunstancia que produce un alto nimero de fallecidos y heridos) presenta grados importantes de consumo
de alcohol en el momento del accidente.

16Laley 19.925 en su articulo 115 A establece los siguientes liemitesdacion a la preseia de alcohol en un conductor:

1 Desempeiio hjo la influencia del alcohol:entre 0,5 y 0,99 grs. ddcohol /litro de sangre.
1 Desempefio en estado ddeedad: mas de 1,0 grs. de alcohol / litro de sangre.
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El consumo de alcohol produce casi de inmedialeraiones en el cerebro y en las habilidades
psicomotoras del individuo, de alli su peligrosidad para conductores y peatones. Aun desde pequefias
concentraciones de alcohol en la sangre ya se producen efectos sicolégicos, tales como disminucion de
inhibiciones, aumento de sensacién de autoconfianza y sobreestimacion de las capacidadEs Peopias
reduce la capacidad de reaccién, de coordinacion y de atencién del individuo. Los tiempos para leer e
interpretar las sefiales tldnsitoy para actuar sobre lasstrumentos de conduccion (manubrio y pedales)
aumentan significativamente con el consumo de alcohol. La vision periférica del individuo se reduce,
disminuyendo su orientacién espacial y capacidad de detectar y reaccionar ante la presencia de ebstaculos
la via, peatones y otros vehiculos.

Estas secuelas se agudizan junto con el aumento del consumo y aunque el impacto efectivo de ingerir una
bebida alcohdlica depende de ciertos factores propios del individuo (como su peso corporal, o la cantidad de
comida ingerida antes o durante la ingesta de alcohol) para todo individuo que conduce un vehiculo, el riesgo
de accidente aumenta a la par con el consumo. Dicho riesgo se agrava por la falsa creencia popular en ciertas
contra medidas que neutralizarian édectos del consumo de alcohol (como beber café o tomar una ducha
fria) que en realidad no tienen impacto real alguno sobre la inhabilidad para conducir con seguridad cuando
se ha ingerido alcohol.

La Unica manera de anular los efectos del consumo dachlen la conduccidon segura, es recuperar la
sobriedad del individuo que conduce. Ello solo se logra cuando el cuerpo logra eliminar el alcohol de la
sangre, mediante un proceso biolégico de oxidacién que tiene un ritmo constante y que no puede ser
aceleadd®.

17 Barrera P. (2009)La conduccién de vehiculos implica grandes exigeneiasv.pediatraaldia.cl
18Barrera P. (2009)Ob. Cit
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